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PREAMBULA
Zapraszamy Cie do lektury ogoélnych warunkéw ubezpieczenia (OWU). OWU i Polisa sg elementami Twojej Umowy.
W OWU zwracamy sie do Ciebie jako Ubezpieczajgcego, czyli osoby, ktdra zawiera z nami Umowe. Umowe zawierasz na rzecz
Ubezpieczonego, czyli osoby objetej nasza ochrong. Jesli w OWU postugujemy sie pojeciami pisanymi wielka litera, oznacza to, ze je

zdefiniowalismy. Stowniczek tych poje¢ znajdziesz na koricu dokumentu.

Nasz komentarz

Ogdlne warunki ubezpieczenia zawierajg sformutowania czesto trudne do zrozumienia dla czytelnika. Dlatego w ramkach opisali-
$my i wyjasniliémy wybrane, kluczowe kwestie. Mamy nadzieje, ze utatwig Ci one zrozumienie tresci tego dokumentu.

POSTANOWIENIA OGOLNE KONSTRUKCJA UBEZPIECZENIA

...czyli kto jest strong Umowy i dla kogo mozesz kupic Polise

1. Strony umowy 7.
Stronami Umowy jestesmy my (LINK4) oraz Ty (Ubezpiecza-
jacy). Zawieramy z Tobg Umowe na podstawie OWU.

2. Umowa na cudzy rachunek
Umowe zawierasz na rzecz Ubezpieczonego, czyli osoby
objetej naszg ochrong - méwimy wtedy o zawarciu umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek.

Ubezpieczonym moze by¢ osoba, ktéra w dniu ztozenia
Whiosku o ubezpieczenie nie ukonczyta 18 roku zycia.
Sktadke ptacisz Ty — jako Ubezpieczajgcy.

3. Przekazanie przez Ubezpieczajacego OWU Ubezpieczo-
nemu
Zanim zawrzesz Umowe na cudzy rachunek, przekaz Ubez-

...czyli jak jest skonstruowane nasze ubezpieczenie

Wybér ubezpieczenia

To Ty wskazujesz ubezpieczenie, ktore znajdzie sie w zawar-

tej Umowie.

Wybierasz co najmniej jedno z ubezpieczen wskazanych

ponizej:

1) ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow,
Kosztéw Leczenia i Powaznego Zachorowania,

2) ubezpieczenie organizacji i Swiadczenia pomocy w zda-
rzeniach ubezpieczeniowych — Assistance Zdrowie,

3) ubezpieczenie organizacji i $wiadczenia pomocy w
zdarzeniach ubezpieczeniowych — Assistance Szybka
Pomoc.

pieczonemu OWU — na pismie lub innym trwatym nosniku. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH

Na zyczenie Ubezpieczonego przekazujemy mu OWU i infor-
macje o postanowieniach Umowy, ktére go dotycza.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA
...czyli w jaki spos6b mozesz zawrze¢ z nami Umowe

4. Wniosek o ubezpieczenie
Zanim zawrzesz Umowe, przekazujesz nam informacje 8.
potrzebne do jej zawarcia — w formie Wniosku o ubezpie-
czenie. Sg to miedzy innymi Twoje dane osobowe oraz dane
osobowe Ubezpieczonego.
Mamy prawo sprawdzi¢ informacje, ktére nam przekazujesz,
i poprosi¢ Cie o dokumenty, ktore je potwierdzaja. Informacje
przekazujesz nam:
1) podczas rozmowy telefonicznej,
2) winnej formie, ktorg ustalamy wspolinie.
Podane przez Ciebie informacje umieszczamy w Polisie.

5. Zasady zawarcia Umowy
Zawierasz z nami Umowe na zasadach okreslonych w OWU
oraz we Wniosku o ubezpieczenie.

6. Warunki odmienne od postanowien OWU
W szczegolnych sytuacjach warunki Umowy mogg sie
rézni¢ od zapisow w OWU. W takiej sytuacji — jeszcze
przed zawarciem Umowy — musimy przedstawi¢ Ci roz-
nice oraz zapisac¢ je w Polisie. Aby odmienne warunki
weszty w zycie, obie strony muszg sie na nie zgodzic.

WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA | POWAZNEGO
ZACHOROWANIA

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

...czyli co ubezpieczasz i za jakie zdarzenia ubezpiecze-
niowe wyptacamy Swiadczenie

Przedmiot ubezpieczenia

1) W ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypad-
kéw ubezpieczamy zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2) W ubezpieczeniu Kosztéw Leczenia ubezpieczamy zde-
finiowane Koszty leczenia.

3) W ubezpieczeniu Powaznego Zachorowania ubezpie-
czamy zachorowanie przez Ubezpieczonego na Sepse
lub Inwazyjng chorobe pneumokokowa.

Zakres ubezpieczenia

1) W ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypad-
kéw wyptacamy Swiadczenie w razie Nieszczesliwego
wypadku, ktéry spowoduje Uszczerbek na zdrowiu,
Hospitalizacje, Uszkodzenie zeba badz catkowitg utrate
zeba, Wstrzgsnienie mézgu lub $mier¢ Ubezpieczonego.

2) W ubezpieczeniu Kosztéw Leczenia wyptacamy swiad-
czenie, gdy Ubezpieczony zachoruje na Chorobe
spowodowang Ugryzieniem lub Ukgszeniem przez
owada lub kleszcza. Choroba musi zosta¢ po raz pierw-
szy zdiagnozowana przez lekarza w okresie ochrony
ubezpieczeniowej.

3) W ubezpieczeniu Powaznego Zachorowania wyptacamy
swiadczenie, gdy Ubezpieczony zachoruje na Sepse
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lub Inwazyjng chorobe pneumokokowsg. Choroba musi
zostac po raz pierwszy zdiagnozowana przez lekarza w
okresie ochrony ubezpieczeniowej.
Nie wyptacamy swiadczenia, jesli wystgpi co najmniej jedna
z okolicznosci, ktérg wymieniamy w Wytgczeniach odpowie-
dzialnosci.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA
...czyli w jakim kraju dziata nasze ubezpieczenie

10. Zakres terytorialny
Ubezpieczenie obejmuje Zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére
powstang na terenie catego Swiata.

SUMY UBEZPIECZENIA
...czyli do jakich kwot wyptacamy $wiadczenia

11. Suma ubezpieczenia
Suma ubezpieczenia to kwota wskazana w Polisie lub OWU
w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego, na podstawie
ktdrej obliczymy wysokos¢ swiadczenia.

12. Suma ubezpieczenia w razie Uszczerbku na zdrowiu
i Smierci Ubezpieczonego
To Ty wskazujesz te sume ubezpieczenia — zapisujemy ja
w Polisie.

13. Suma ubezpieczenia w razie Hospitalizacji Ubezpieczo-
nego
Suma ubezpieczenia to 2 000 zt.

14. Suma ubezpieczenia Kosztéw leczenia
Suma ubezpieczenia to 2 000 zt.

15. Suma ubezpieczenia po wyptacie $wiadczenia w razie
Uszczerbku na zdrowiu, w razie Hospitalizacji Ubezpie-
czonego lub z ubezpieczenia Kosztéw Leczenia
Po wyptacie kazdego $wiadczenia za dane Zdarzenie ubez-
pieczeniowe, zmniejszamy odpowiednig sume ubezpieczenia
o wyptacong kwote — az do jej catkowitego wyczerpania.

21. Suma ubezpieczenia w razie zachorowania na Inwazyjng
chorobe pneumokokowa
Suma ubezpieczenia to 1 000 zt.

22. Suma ubezpieczenia po wyptacie swiadczenia w razie
Uszkodzenia z¢ba badz catkowitej utraty zeba, Wstrza-
$nienia moézgu, zachorowania na Sepse lub Inwazyjnag
chorobe pneumokokowa, na Rehabilitacje po Hospi-
talizacji, na zakup lub naprawe okularéw albo aparatu
stuchowego
Nie zmniejszamy odpowiedniej sumy ubezpieczenia po
wyptacie $wiadczenia.

Liczba Zdarzen ubezpieczeniowych w okresie ubezpieczenia
nie jest ograniczona.

SWIADCZENIA
...czyli komu i jakiego rodzaju $wiadczenia przystugujg

Swiadczenie — to pienigdze jakie wyptacimy, jezeli
w wyniku Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony
dozna Uszczerbku na zdrowiu, dozna Wstrzg$nienia
mozgu, bedzie w Szpitalu, zachoruje na Chorobe spo-
wodowang Ugryzieniem lub Ukgszeniem przez owada
lub kleszcza albo lekarz zdiagnozuje u Ubezpieczonego
w okresie ubezpieczenia Sepse lub Inwazyjng chorobe
pneumokokowg

Po kazdym Zdarzeniu ubezpieczeniowym i wyptacie
Swiadczenia w razie Uszczerbku na zdrowiu, w razie Hospi-
talizacji Ubezpieczonego lub z ubezpieczenia Kosztow
Leczenia, ustalona kwota ktéra stanowi sume ubezpiecze-
nia, sie zmniejsza. Wyczerpanie sie sumy ubezpieczenia
oznacza, ze nie wyptacimy juz Swiadczenia nawet jezeli
ponownie zajdzie dane Zdarzenie ubezpieczeniowe.

16. Suma ubezpieczenia w razie Uszkodzenia zeba badz
catkowitej utraty zeba
Suma ubezpieczenia to 2 000 zt.

17. Suma ubezpieczenia na Rehabilitacje po Hospitalizacji
Suma ubezpieczenia to 3 000 zt.

18. Suma ubezpieczenia na zakup lub naprawe okularéw
albo aparatu stuchowego
Suma ubezpieczenia to 500 zt.

19. Suma ubezpieczenia w razie Wstrzasnienia mézgu
Suma ubezpieczenia to 1 000 zt.

20. Suma ubezpieczenia w razie zachorowania na Sepse
Suma ubezpieczenia to 1 000 zt.

23. Komu przystuguje swiadczenie
Swiadczenia przystugujg Ubezpieczonemu, jesli dozna
Uszczerbku na zdrowiu, Uszkodzenia zeba bgdz catkowitej
utraty zeba, Wstrzgsnienia mézgu lub podda sie Hospita-
lizacji w wyniku Nieszczesliwego wypadku. Swiadczenia
przystugujg Ubezpieczonemu réwniez gdy zachoruje na
Chorobe spowodowang Ugryzieniem lub Ukgszeniem przez
owada lub kleszcza albo lekarz zdiagnozuje u Ubezpieczo-
nego w okresie ubezpieczenia Sepse lub Inwazyjng chorobe
pneumokokowa.
W przypadku smierci Ubezpieczonego w wyniku Nie-
szczesliwego wypadku, swiadczenie przystuguje Osobie
uprawnione;j.
24. Swiadczenia
1) Jesli Ubezpieczony dozna Uszczerbku na zdrowiu w
wyniku Nieszczesliwego wypadku, wyptacamy jednora-
zowo swiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia
za kazdy procent Uszczerbku na zdrowiu — ale nie wigcej
niz 100% sumy ubezpieczenia.

PRZYKtAD: jezeli wybierzesz sume ubezpieczenia
w wysokosci 100 000 zt i Ubezpieczony dozna np. 5%
Uszczerbku na zdrowiu, to otrzyma od nas 5 000 zt.

2) W razie $mierci Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczesliwego wypadku, wyptacamy jednora-
zowo 100% sumy ubezpieczenia.

Swiadczenie to wyptacamy jesli $mieré Ubezpieczonego
nastapi do 12 miesiecy od Nieszczesliwego wypadku i
bedzie jego nastepstwem.

3) W razie $mierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszcze-
Sliwego wypadku na terenie Placowki oswiatowe;j,
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dodatkowo wyptacamy jednorazowo 100% sumy ubez-
pieczenia.

4) W razie $mierci Ubezpieczonego w wyniku Wypadku
komunikacyjnego, dodatkowo wyptacamy jednorazowo
50% sumy ubezpieczenia.

5) Jesli Ubezpieczony w wyniku Nieszczesliwego wypadku
na terenie Placowki oswiatowej uszkodzi lub zniszczy:
a) okulary lub
b) aparat stuchowy,
zwracamy — do 500 zt — koszty ich zakupu lub naprawy.
Koszty te zwrdcimy, jesli zostang poniesione w okre-
sie nie diuzszym niz 12 miesiecy od Nieszczesliwego
wypadku.

6) Jesli Ubezpieczony w wyniku Nieszczesliwego wypadku
dozna Uszkodzenia zeba badz catkowitej utraty zeba,
zwracamy niezbedne z medycznego punktu widzenia
koszty odbudowy stomatologicznej uszkodzonego lub
utraconego zeba do wysokosci 500 zt za jeden zab - ale
nie wigcej niz 2 000 zt na Zdarzenie ubezpieczeniowe.
Koszty te zwrécimy, jesli zostang poniesione w okre-
sie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od Nieszczesliwego
wypadku.

7) Jesli Ubezpieczony podda sie Hospitalizacji, wyptacamy
100 zt za kazdy dzieh pobytu w Szpitalu — ale nie wigcej
niz 2 000 zt za caty pobyt.

8) Jesli Ubezpieczony wymaga Rehabilitacji po zakon-
czeniu Hospitalizacji, zwracamy koszty poniesione na
Rehabilitacje — ale nie wiecej niz 3 000 zk.

Koszty te zwrécimy, jesli zostang poniesione w okresie
nie dluzszym niz 12 miesiecy od zakonczenia Hospita-
lizaciji.

9) Jesli Ubezpieczony zachoruje na Chorobe spowodowang
Ugryzieniem lub Ukaszeniem przez owada lub kleszcza,
zwracamy Koszty leczenia do kwoty 2 000 zt.

10) Jesli Ubezpieczony dozna Wstrzg$nienia mézgu, wypta-
camy jednorazowo swiadczenie w wysokosci 1 000 zt.

11) Jesli w okresie ubezpieczenia lekarz zdiagnozuje
u Ubezpieczonego Sepse, wyptacamy jednorazowo
Swiadczenie w wysokosci 1 000 zt.

12) Jesli w okresie ubezpieczenia lekarz zdiagnozuje
u Ubezpieczonego Inwazyjng chorobe pneumokokowa,
wyptacamy jednorazowo $wiadczenie w wysoKkosci
1000 zh.

Koszty badan i opinii lekarskich

Pokrywamy réwniez koszty ewentualnych badan i opinii

lekarskich — jesli uznamy, ze sg konieczne, aby ustali¢ wyso-

kos¢ swiadczenia. Wyptata tych kosztéw nie pomniejsza
sumy ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

26.

...czyli kiedy nie wyptacamy Swiadczenia

Skazenie chemiczne, biologiczne lub radioaktywne

Nie wyptacamy $wiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem masowego skazenia chemicznego, biolo-
gicznedo lub radioaktywnego.

27.

28.

29.

30.

3.

32.

33.

34.

35.

36.

Wojna, dzialania wojenne, stan wojenny, konflikty
zbrojne

Nie wyptacamy Swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem:

1) wojny,

2) dziatan wojennych,

3) stanu wojennego lub wyjatkowego,

4) konfliktéw zbrojnych.

Zamieszki, rozruchy, zamachy stanu, akty terroru

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem aktywnego udziatu Ubezpieczonego w:

1) zamieszkach,

2) rozruchach,

3) zamachach stanu,

4) aktach terroru.

Dziatanie energii jadrowej

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem rozszczepienia jgdrowego lub promie-
niotwdrczoscig wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich
pochodzenie, zrédto i sposéb ich oddziatywania na Ubez-
pieczonegdo.

Zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowania

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem Choroby psychicznej Ubezpieczonego
zakwalifikowanej wg Miedzynarodowej Statystycznej Kla-
syfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania.

Kierowanie pojazdem mechanicznym bez wymaganych
uprawnien

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypa-
dek powstanie podczas kierowania przez Ubezpieczonego
pojazdem mechanicznym, jesli nie ma on uprawnien do kie-
rowania pojazdem (réwniez gdy dokumenty sg zatrzymane
czasowo lub stale) — chyba, Zze nie wptynie to na wystgpie-
nie zdarzenia lub wyptata Swiadczenia bedzie odpowiadaé
w danych okoliczno$ciach tzw. wzgledom stusznosci.
Leczenie lekami ograniczajacymi zdolnos¢ koncentracji
Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego
zakazu prowadzenia pojazdéw mechanicznych, obstugi
maszyn i przebywania na wysokosciach w trakcie leczenia
lekami uposledzajgcymi zdolno$¢ koncentracji (zgodnie z
ulotkg producenta leku).

Zawodowe uprawianie sportu

Nie wyptacamy Swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem Zawodowego uprawiania sportu.
Uprawianie Sportu wysokiego ryzyka

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem uprawiania Sportu wysokiego ryzyka.
Wypadek lotniczy

Nie wyptacamy Swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypa-
dek bedzie wynikiem wypadku lotniczego, a Ubezpieczony
bedzie pasazerem lub cztonkiem zatogi nielicencjonowanych
linii lotniczych.

Udzial w béjkach

Nie wyptacamy swiadczenia, jezeli Nieszczesliwy wypadek
bedzie wynikiem udziatu Ubezpieczonego w bdjkach lub
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innych aktach przemocy, chyba ze doszto do obrony koniecz-
ne;j.

37. Samobojstwo
Nie wyptacamy $wiadczenia, jezeli Nieszczes$liwy wypadek
bedzie wynikiem popetnienia lub usitowania popetnienia
samobojstwa przez Ubezpieczonego.

38. Choroby istniejace przed zawarciem Umowy
Nie zwracamy Kosztow leczenia bedgcych nastepstwem
Chorob istniejgcych przed zawarciem Umowy oraz ich powi-
ktan.

39. Zakup Lekéw bez zalecenia lekarza
Nie pokrywamy kosztéw zakupu Lekéw bez zalecenia leka-
rza.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

...czyli co masz obowigzek zrobic,
gdy wystgpi Zdarzenie ubezpieczeniowe

40. Powiadomienie LINK4

Gdy wystgpi Zdarzenie ubezpieczeniowe, inne niz Smier¢
Ubezpieczonego, masz obowigzek nas o nim powiadomic.
Musisz to zrobi¢ najszybciej, jak to mozliwe, jednak nie poz-
niej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym sie o nim dowiesz.
Dotyczy to Zdarzen ubezpieczeniowych, ktére powstang
zaréwno w Polsce, jak i za granicg. Jesli w tym czasie,
umysinie lub z powodu razgcego niedbalstwa, nie powia-
domisz nas o Zdarzeniu ubezpieczeniowym, mamy prawo
odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie. Mozemy to zrobic,
jesli zgtoszenie w pdzniejszym terminie uniemozliwi nam
wyjasnienie, jak doszto do Zdarzenia ubezpieczeniowego lub
jakie sg jego skutki i rozmiar. Nie zmniejszamy Swiadczenia,
jesli informacje o Zdarzeniu ubezpieczeniowym otrzymamy
w wyznaczonym terminie.

W interesie Ubezpieczonego lezy jak najszybsze powiado-
mienie nas o zdarzeniu. Szybki kontakt z nami usprawni
proces likwidacji i pozwoli Ubezpieczonemu szybciej otrzy-
mac $wiadczenie.

41. Udokumentowanie wniosku o wyptate swiadczenia
Jesli Ubezpieczony, osoba dziatajgca w jego imieniu lub
Osoba uprawniona sktadajg nam wniosek o wyptate swiad-
czenia, majg obowigzek przedstawi¢ nam dokumenty, ktére
potwierdzajg zajscie i przyczyne Zdarzenia ubezpieczenio-
wego. Umozliwi nam to ustalenie, czy i w jakiej wysokosci
mozemy wyptaci¢ $wiadczenie. Ponadto:

1) w przypadku Uszczerbku na zdrowiu:

a) Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu ma
réwniez obowigzek umozliwi¢ nam dostep do infor-
macji na temat zdrowia Ubezpieczonego — zwtaszcza
od lekarzy, ktorzy opiekujg sie Ubezpieczonym po
Nieszczesliwym wypadku,

b) jezeli na podstawie przedstawionej przez Ubez-
pieczonego lub osobe dziatajgcg w jego imieniu
dokumentacji medycznej nie bedziemy mogli jed-
noznacznie ustali¢ stopnia Uszczerbku na zdrowiu

2)

3)

5)

6)

7)

— Ubezpieczony bedzie zobowigzany do poddania sie
badaniom lekarskim, z wytgczeniem badan genetycz-
nych, przeprowadzonym przez lekarzy wskazanych
przez nas, w zakresie niezbednym dla okreslenia
stopnia Uszczerbku na zdrowiu,

w przypadku Hospitalizacji, Ubezpieczony lub osoba

dziatajgca w jego imieniu ma réwniez obowigzek

przedstawi¢ nam wypis, karte leczenia szpitalnego lub
zaswiadczenie lekarskie, ktore potwierdza okres i historie
pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu,

w przypadku zwrotu kosztéw poniesionych na Rehabilita-

cje po Hospitalizacji, Ubezpieczony lub osoba dziatajgca

w jego imieniu ma réwniez obowigzek przedstawi¢ nam:

a) lekarskie skierowanie na zabiegi rehabilitacyjne,

b) zaswiadczenie lub inng dokumentacje od uprawnio-
nego rehabilitanta, potwierdzajgce odbyte wizyty i
przeprowadzone zabiegi rehabilitacyjne,

c) kopie dowodu zaptaty za przeprowadzone zabiegi
rehabilitacyjne (paragon lub fakture),

w przypadku zwrotu Kosztow leczenia Ubezpieczony lub

osoba dziatajgca w jego imieniu ma réwniez obowigzek

przedstawi¢ nam:

a) zaswiadczenie lekarza lub inng dokumentacje
medyczng potwierdzajacg wystgpienie Choroby
spowodowanej Ugryzieniem lub Ukgszeniem przez
owada lub kleszcza,

b) kopie dowodu zakupu lekéw (paragon lub fakture),

w przypadku Wstrzg$nienia moézgu, zdiagnozowa-

nia Sepsy lub zdiagnozowania Inwazyjnej choroby

pneumokokowej, Ubezpieczony lub osoba dziatajgca

w jego imieniu ma rowniez obowigzek przedstawi¢ nam

zaswiadczenie lekarza lub inng dokumentacje medyczng

potwierdzajgcg wystgpienie Zdarzenia ubezpieczenio-
wego,

w przypadku zwrotu kosztéw zakupu lub naprawy uszko-

dzonych badz zniszczonych w wyniku Nieszczesliwego

wypadku na terenie Placowki oswiatowej okularow lub
aparatu stuchowego, Ubezpieczony lub osoba dziatajgca

w jego imieniu ma réwniez obowigzek przedstawi¢ nam:

a) protokoét powypadkowy sporzgdzony przez zespot
powypadkowy powotany przez dyrektora Placowki
oswiatowej lub o$wiadczenie dyrektora Placowki
oswiatowej zawierajgce date i opis okolicznosci zda-
rzenia,

b) dokumentacje zdjeciowg uszkodzonych badz znisz-
czonych okularéw lub aparatu stuchowego,

c) kopie dowodu zakupu lub naprawy okularéw lub apa-
ratu stuchowego,

w przypadku zwrotu kosztow odbudowy stomatologicz-

nej Uszkodzonego zeba bgdz catkowicie utraconego

w wyniku Nieszczes$liwego wypadku zeba, Ubezpieczony

lub osoba dziatajgca w jego imieniu ma rowniez obowig-

zek przedstawi¢ nam:

a) zaswiadczenie lekarza lub inng dokumentacje
medyczng potwierdzajgcg odbyte wizyty,

b) kopie dowodu zaptaty za odbyte wizyty (paragon lub
fakture),
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8) w razie smierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesli-
wego wypadku, Osoba uprawniona bedzie zobowigzana
przedstawi¢ nam:

a) odpis aktu zgonu,

b) zaswiadczenie o przyczynie zgonu,

c) dokumenty, ktére potwierdzajg bycie spadkobiercg
Ubezpieczonego.

ZASADY USTALANIA WYSOKOSCI SWIADCZEN
...czyli w jaki sposob ustalamy Swiadczenie

42.Zwiazek przyczynowy miedzy Nieszczesliwym wypad-
kiem a Uszczerbkiem na zdrowiu, Wstrzgsnieniem
mozgu, Hospitalizacja lub smiercig Ubezpieczonego

1) Rodzaje i wysokos$é swiadczen, ktére przystugujg
Ubezpieczonemu lub Osobie uprawnionej, ustalamy po
potwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy miedzy
Nieszczesliwym wypadkiem a Uszczerbkiem na zdro-
wiu, Wstrzgsnieniem mézgu, Hospitalizacjg lub $miercig
Ubezpieczonego.

2) Istnienie tego zwigzku ustalamy na podstawie otrzyma-
nych dowodéw, dokumentdw i wynikow badanh lekarskich
oraz przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego.

43.Zasady ustalania i wyptaty swiadczenia z tytutu

Uszczerbku na zdrowiu

1) Stopien Uszczerbku na zdrowiu wyrazamy procentowo.
Ustalamy go na podstawie tabeli ,Ocena procentowego
Uszczerbku na zdrowiu” oraz dokumentéw z leczenia.

2) Gdy ustalamy stopien Uszczerbku na zdrowiu, nie
bierzemy pod uwage rodzaju wykonywanej przez Ubez-
pieczonego pracy.

3) Jesli Ubezpieczony umrze, a jego $mier¢ nie bedzie mieé¢
zwigzku z Nieszczesliwym wypadkiem, za$ my:

a) ustalimy stopien Uszczerbku na zdrowiu Ubez-
pieczonego przed jego Smiercig — niewyptacone
Ubezpieczonemu $wiadczenie z tytutu Uszczerbku
na zdrowiu wyptacamy Osobie uprawnionej,

b) nie ustalimy stopnia Uszczerbku na zdrowiu Ubez-
pieczonego przed jego $miercig — $wiadczenie
wyptacimy Osobie uprawnionej po ustaleniu przy-
puszczalnego stopnia Uszczerbku na zdrowiu przez
wyznaczonych przez nas lekarzy.

Tabela z ,,Oceng procentowego Uszczerbku na zdrowiu”
Jest zatgcznikiem do OWU. Znajdziesz jg na koricu doku-
mentu.

44.Zasady ustalania i wyptaty swiadczenia z tytutu $mierci
1) Jesli Ubezpieczony umrze w wyniku Nieszczesliwego
wypadku, swiadczenie z tytutu Smierci wyptacamy Oso-
bie uprawnionej.
2) Jeslijest kilka Os6b uprawnionych — np. rodzice — kazdej
z tych oséb Sswiadczenie wyptacamy w réwnych cze-
Sciach.

3) Jezeli Ubezpieczony przed $miercig otrzymat swiadcze-
nie z tytutu Uszczerbku na zdrowiu, $wiadczenie z tytutu
Smierci pomniejszamy o te kwote.

UBEZPIECZENIE ORGANIZACJI | SWIADCZENIA
POMOCY W ZDARZENIACH UBEZPIECZENIOWYCH —
ASSISTANCE ZDROWIE

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
...czyli co ubezpieczamy i jakich Swiadczen udzielamy
w ramach Assistance Zdrowie

45. Przedmiot ubezpieczenia
Obejmujemy ochrong zdrowie Ubezpieczonego.

46. Zakres ubezpieczenia
W razie Zdarzenia ubezpieczeniowego zorganizujemy
i pokryjemy koszty Swiadczen zdrowotnych — do wysokosci
okreslonych limitow.
W niektorych przypadkach $wiadczeniem dla Ubezpie-
czonego jest zorganizowanie Swiadczenia zdrowotnego
ze znizkg w stosunku do ceny obowigzujgcej w Placowce
medycznej, w ktdrej zorganizujemy Swiadczenie zdrowotne.
Szczegobty znajdziesz w Tabeli Swiadczen i limitow Assistance
Zdrowie.

47. Okres korzystania ze Swiadczen zdrowotnych
Ubezpieczony moze korzystaé ze Swiadczen zdrowotnych
w okresie ochrony ubezpieczeniowej, o ile Zdarzenie ubez-
pieczeniowe wystapi i zostaniemy o nim powiadomieni w
okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA
...czyli w jakim kraju organizujemy Swiadczenia zdrowotne

48. Zakres terytorialny
Swiadczenia zdrowotne organizujemy w Polsce.

RODZAJE | LIMITY SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
...czyli z jakich Swiadczeri zdrowotnych i jak czesto moze
korzysta¢ Ubezpieczony

49. Swiadczenia zdrowotne
Realizujemy tylko te Swiadczenia zdrowotne, ktére sg wska-
zane w Tabeli Swiadczen i limitdéw Assistance Zdrowie.

50. Koszty Swiadczen zdrowotnych
Koszty Swiadczen zdrowotnych pokrywamy do wysokosci
limitow, ktore sg goérng granicg naszej odpowiedzialnosci.
Wskazujemy je w Tabeli swiadczen i limitéw Assistance
Zdrowie.
Koszty Swiadczen zdrowotnych ze znizkg, wskazane w
Tabeli swiadczen i limitéw Assistance Zdrowie, Ubezpie-
czony pokrywa we wtasnym zakresie, z uwzglednieniem
przystugujacej znizki.

51. Tabela swiadczen i limitow Assistance Zdrowie
Ponizej znajdziesz liste dostepnych Swiadczen zdrowotnych
i ich limitow.
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SWIADCZENIA ZDROWOTNE:

LIMIT SWIADCZEN W OKRESIE OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ / ZNIZKI

1. Konsultacje stacjonarne:

1) Konsultacje z zakresu pediatrii

2) Konsultacje z zakresu medycyny rodzinnej

pokrywamy fgcznie koszt 2 Konsultaciji

2. Konsultacje telemedyczne:

1) Konsultacje z zakresu pediatrii

2) Konsultacje z zakresu chordob wewnetrznych (interny)

bez limitu

3) Konsultacje z zakresu psychologii

pokrywamy koszt 10 Konsultacji

3. Infolinia Assistance Zdrowie

1) umawianie terminu i miejsca realizacji Swiadczen zdrowotnych

2) uzyskanie informacji o godzinach przyje¢ oraz harmonogramie pracy
Placéwek medycznych

bez limitu

4. Diagnostyka laboratoryjna

1) Badania hematologiczne i uktadu krzepniecia krwi

» morfologia krwi z rozmazem automatycznym

» morfologia krwi z rozmazem automatycznym i z rozmazem recznym
+ morfologia krwi bez rozmazu

» odczyn Biernackiego (OB)

2) Badania biochemiczne krwi

* aminotransferaza alaninowa (ALT)

» aminotransferaza asparaginianowa (AST)
» kreatynina

+ witamina D3 — metabolit 25 OH

+ ferrytyna

3) Badania hormonalne
* hormon tyreotropowy (TSH) we krwi

4) Badania moczu
* badanie ogdélne moczu

15% znizki

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

...czyli kiedy nasze ubezpieczenie nie dziata Pamietaj, ze w trosce o najwyzszg jako$c obstugi organi-

zujemy pomoc wytgcznie za poSrednictwem naszej Infolinii

52. Sita wyzsza Assistance Zdrowie we wspodtpracujgcych z nami Pla-
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci, jesli nie wykonamy céwkach medycznych. Jezeli Ubezpieczony zorganizuje
Swiadczen zdrowotnych lub ich wykonanie op6zni sie na $wiadczenia zdrowotne we wtasnym zakresie, bez poro-
skutek dziatania Sity wyzszej. zumienia z nami, nie zwrécimy kosztow takich Swiadczen.

53. Koszty zakupu produktow leczniczych, srodkéw spo-

zywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego

lub wyrob6éw medycznych ZASADY KORZYSTANIA ZE SWIADCZEN
Nie pokryjemy kosztow zakupu produktdw leczniczych, $rod- ZDROWOTNYCH

koéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego
lub wyrobéw medycznych — nawet wéwczas, gdy zostaty
przepisane podczas Konsultac;ji.

...czyli na jakich zasadach Ubezpieczony moze

korzystac z ubezpieczenia

56. Powiadomienie LINK4

54.Koszty przejazdéw
Nie pokryjemy kosztow przejazdéw Ubezpieczonego do i z
Placéwki medyczne;.

55. Koszty poniesione bez uzgodnienia z LINK4
Jezeli Ubezpieczony zorganizuje Swiadczenia zdrowotne we
wiasnym zakresie, bez porozumienia z nami, nie zwrécimy
kosztéw takich swiadczen.

Jezeli Ubezpieczony chce skorzystaé ze Swiadczen zdro-
wotnych, musi nas o tym powiadomi¢. Moze to zrobié¢
telefonicznie, za posrednictwem Infolinii Assistance Zdrowie,
pod numerem telefonu wskazanym w Polisie.
Kontaktujgc sie z Infolinig Assistance Zdrowie w celu
skorzystania ze Swiadczen zdrowotnych, Ubezpieczony

zobowigzany jest podac:
1) swoje imie, nazwisko i numer PESEL,
2) rodzaj potrzebnego Swiadczenia zdrowotnego.




57.

58.
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Infolinia Assistance Zdrowie jest czynna przez catg dobe, 7

dni w tygodniu.

Realizacja Swiadczen zdrowotnych

1) Po zgtoszeniu przez Ubezpieczonego potrzeby skorzy-
stania ze Swiadczen zdrowotnych za posrednictwem
Infolinii Assistance Zdrowie, Swiadczeniodawca umawia
ustuge w Placéwce medycznej, a nastepnie przekazuje
informacje Ubezpieczonemu.

2) Swiadczenia zdrowotne dla Ubezpieczonego, ktéry nie
ukonczyt 18 roku zycia, umawiamy i realizujemy w opar-
ciu o przepisy prawa dotyczace udzielania swiadczen
zdrowotnych osobom niepetnoletnim.

3) Swiadczenia zdrowotne realizujemy wytgcznie we wspot-
pracujgcych z nami Placéwkach medycznych.

Realizacja Swiadczen zdrowotnych we wskazanej przez

nas Placowce medycznej

Czas oczekiwania na Konsultacje stacjonarne i teleme-

dyczne wynosi maksymalnie:

1) 2 dnirobocze —w przypadku Konsultacji z zakresu pedia-
trii, medycyny rodzinnej i choréb wewnetrznych (interny),

2) 5 dni roboczych — w przypadku Konsultacji z zakresu
psychologii.

Podane w tym punkcie terminy obowigzujg tylko jesli
Ubezpieczony nie bedzie miec¢ wtasnych preferencji doty-
czacych organizacji Swiadczeri zdrowotnych, takich jak
wskazanie konkretnej Placowki medycznej, lekarza czy
godziny wizyty.

59

60.

61.

62.

63.

.Realizacja Swiadczen zdrowotnych wedtug preferenciji

Ubezpieczonego

Ubezpieczony ma prawo wskazac¢ preferowane przez niego:

lokalizacje Placowki medycznej, termin Konsultacji, lekarza

lub psychologa.

W takim przypadku nie mozemy zagwarantowacé, ze czas

oczekiwania na realizacje Swiadczen zdrowotnych bedzie

taki sam, jak przy ich organizacji we wskazanej przez Swiad-

czeniodawce Placéwce medyczne;j.

Termin realizacji Swiadczen zdrowotnych ustalimy indywi-

dualnie z Ubezpieczonym, z uwzglednieniem dostepnosci

danego Swiadczenia zdrowotnego.

Realizacja Swiadczen zdrowotnych dla Ubezpieczonego

do ukonczenia 15 lat

Jezeli Ubezpieczony nie ukonczyt 15 lat, dostep do Kon-

sultacji stacjonarnych zalezy od dostepnosci specjalisty

dzieciecego w danej lokalizacji.

Rodzaje Konsultacji

Ubezpieczony moze skorzystac z:

1) Konsultacji stacjonarnej,

2) Konsultacji telemedyczne;j.

Dostepnos¢ Konsultacji

Z Konsultacji Ubezpieczony moze korzystaé bez skierowa-

nia.

Ograniczenia Konsultacji

1) Konsultacje stacjonarne moga by¢ realizowane przez
lekarzy, ktérzy rozpoczeli specjalizacje.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

2) Konsultacje nie obejmujg konsultacji lekarzy ze stopniem
naukowym doktora, doktora habilitowanego lub tytutem
naukowym profesora.

3) Konsultacje telemedyczne z zakresu psychologii realizo-
wane sg przez osoby, ktére ukonczyty studia magisterskie
na kierunku psychologia. Nie gwarantujemy dostepnosci
do psychologéw posiadajgcych dodatkowe wyksztatce-
nie specjalistyczne.

4) Konsultacje telemedyczne z zakresu psychologii nie
obejmuja:

a) prowadzenia psychoterapii, w tym grup psychotera-
peutycznych,

b) obserwacji i badan psychologicznych, np. testéw
dojrzatosci szkolnej, diagnozy spektrum autyzmu,
testow osobowosci, testéw inteligenciji,

c) wystawiania e-recept, zwolnien, skierowan, pisem-
nych opinii lub zezwolen, ustug wykraczajgcych poza
diagnostyke i terapie zaburzen psychicznych.

Realizacja Konsultacji telemedycznych

Przed rozpoczeciem Konsultacji telemedycznych Ubezpie-

czony musi zaakceptowac regulamin Placéwki medycznej

realizujgcej Konsultacje telemedyczna.

Dostepnos¢ badan z zakresu diagnostyki laboratoryjnej

Wszystkie badania z zakresu diagnostyki laboratoryjnej

organizujemy wytacznie na podstawie skierowania od leka-

rza Placowki medyczne;.

Wydawanie wynikow badan

Placéwka medyczna udostepnia wyniki badan z zakresu dia-

gnostyki laboratoryjnej bezposrednio Ubezpieczonemu lub

osobie uprawnionej do ich odbioru.

Prawo do odmowy realizacji Swiadczenia zdrowotnego

Lekarz Placéwki medycznej ma prawo odmowi¢ wydania

skierowania na realizacje Swiadczenia zdrowotnego Ubez-

pieczonemu, jezeli zgodnie z aktualnym stanem wiedzy
medycznej, stan jego zdrowia nie wymaga tego Swiadczenia
zdrowotnego.

Placéwka medyczna ma prawo odméwié realizacji Swiad-

czenia zdrowotnego, jezeli Ubezpieczony, zgodnie z

aktualnym stanem wiedzy medycznej, nie wymaga wyko-

nania zgdanego Swiadczenia lub jezeli jego wykonanie
mogtoby spowodowac zagrozenie dla zdrowia lub zycia

Ubezpieczonego.

Odwotanie lub zmiana terminu Swiadczenia zdrowot-

nego

Jezeli Ubezpieczony chce odwotac lub zmienié ustalony

termin realizacji Swiadczenia zdrowotnego, musi nas o tym

poinformowac za posrednictwem Infolinii Assistance Zdrowie
najpozniej 24 godziny przed terminem realizacji Swiadczenia
zdrowotnego.

Jesli Ubezpieczony nie poinformuje nas w ww. czasie o

checi odwotania lub zmiany terminu realizacji uméwionego

Swiadczenia zdrowotnego i nie zostanie ono zrealizowane,

pomniejszymy limit przystugujgcych Swiadczen zdrowotnych

o to Swiadczenie. Zrobimy tak jezeli sg one limitowane.

Lista Placowek medycznych

Liste Placéwek medycznych, w ktérych Swiadczeniodawca

realizuje Swiadczenia zdrowotne, znajdziesz na stronie inter-

netowej www.pzuzdrowie.pl.
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UBEZPIECZENIE ORGANIZACJI | SWIADCZENIA
POMOCY W ZDARZENIACH UBEZPIECZENIOWYCH -

ASSISTANCE SZYBKA POMOC

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
...czyli co ubezpieczamy w ramach
Assistance Szybka Pomoc

70. Przedmiot ubezpieczenia

Nasze ubezpieczenie obejmuje organizacje i pokrycie kosz-
téw swiadczen assistance wskazanych w Tabeli $wiadczen i
limitow Assistance Szybka Pomoc.

71. Zakres ubezpieczenia

Jesli w okresie ochrony ubezpieczeniowej wystapi Zdarzenie
ubezpieczeniowe, nasze ubezpieczenie obejmuje organiza-
cje i pokrycie kosztéw Swiadczen assistance:

1) dostarczenia Lekow,

2) dostarczenia Sprzetu rehabilitacyjnego,

3) Prywatnych lekcji,

4) noclegu szpitalnego.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA
...czyli w jakim Kraju organizujemy $wiadczenia assistance

72.Zakres terytorialny
Swiadczenia assistance organizujemy w Polsce.

RODZAJE | LIMITY SWIADCZEN ASSISTANCE
...czyli jakich Swiadczen udzielimy i jakie sg ich limity

73. Organizacja i pokrycie kosztéw swiadczen
Jesli wystgpi Zdarzenie ubezpieczeniowe, zorganizujemy
Swiadczenia assistance i pokryjemy ich koszty do wysoko-
$ci okreslonych limitéw kwotowych i ilosciowych — znajdziesz
je w Tabeli $wiadczen i limitow Assistance Szybka Pomoc.
Limity stanowig gérng granice naszej odpowiedzialnosci w
okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.

74. Tabela swiadczen i limitow Assistance Szybka Pomoc

UBEZPIECZENIOWE

LIMIT
ILOScIOWY
. LIMIT KWOTOWY .
SWIADCZENIE ZDARZEN
e ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE NA ZDARZENIE NI ———

WYCH W OKRESIE
UBEZPIECZENIA

Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego

Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania

dostarczenie Lekow 250 zt 4
Nagte zachorowanie Ubezpieczonego
dostarczenie
Sprzetu rehabilita- | Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego 1000 z 4
cyjnego
stan zdrowia Ubezpieczonego spowodowany Nagtym
zachorowaniem lub Nieszczesliwym wypadkiem,
Prywatne lekcje wymagajacy - zgodnie z pisemnym zaleceniem leka- 600 z -
rza - pozostania Ubezpieczonego w miejscu pobytu
przez okres dtuzszy niz 7 dni
Hospitalizacja Ubezpi tepstwi
nocleg szpitalny ospitalizacja Ubezpieczonego w nastgpstwie 1000 2 B

SWIADCZENIA ASSISTANCE
...czyli w jakich przypadkach i na jakich zasadach realizu-
Jjemy $wiadczenia

75. Dostarczenie Lekow

Dostarczymy Leki jesli:

1) Ubezpieczony ulegnie Nieszczesliwemu Wypadkowi lub
2) nastgpi Nagte zachorowanie Ubezpieczonego.
Dostarczymy Leki do miejsca pobytu Ubezpieczonego w
Polsce pod warunkiem, Zze otrzyma on pisemne zalecenie
zazywania Lekéw od Lekarza prowadzgcego leczenie.

W ramach ustalonych limitéw pokryjemy koszty zakupu oraz
dostawy Lekow.

76. Dostarczenie Sprzetu rehabilitacyjnego

Dostarczymy Sprzet rehabilitacyjny jesli Ubezpieczony ule-
gnie Nieszczesliwemu wypadkowi.

Dostarczymy Sprzet rehabilitacyjny do miejsca pobytu
Ubezpieczonego w Polsce pod warunkiem, ze otrzyma on

pisemne zalecenie uzywania Sprzetu rehabilitacyjnego od
Lekarza prowadzacego leczenie.
W ramach ustalonych limitéw pokryjemy koszty zakupu oraz
dostawy Sprzetu rehabilitacyjnego.

77. Prywatne lekcje
Zorganizujemy Prywatne lekcje jesli:
1) Ubezpieczony ulegnie Nieszczesliwemu Wypadkowi lub
2) nastapi Nagte zachorowanie Ubezpieczonego.
Zorganizujemy Prywatne lekcje pod warunkiem, ze Ubezpie-
czony otrzyma od Lekarza prowadzacego leczenie pisemne
zalecenie pozostawania w miejscu pobytu przez okres dtuz-
szy niz 7 dni.
Zorganizujemy Prywatne lekcje w miejscu pobytu Ubezpie-
czonego w Polsce, w okresie do 90 dni od daty wystawienia
pisemnego zalecenia od Lekarza prowadzacego leczenie.
W ramach ustalonych limitdw zorganizujemy i pokryjemy
koszty przeprowadzenia Prywatnych lekcji.
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78. Nocleg szpitalny
Zorganizujemy nocleg szpitalny dla opiekuna prawnego
Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony bedzie Hospitalizo-
wany w wyniku:
1) Nieszczesliwego wypadku lub
2) Nagtego zachorowania.
W ramach ustalonych limitéw zorganizujemy i pokryjemy
koszty noclegu szpitalnego w Polsce, na czas Hospitaliza-
cji Ubezpieczonego - w Szpitalu, hotelu przyszpitalnym lub
hotelu zlokalizowanym w poblizu Szpitala.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
...czyli kiedy nasze ubezpieczenie nie dziata

79.Zdarzenie ubezpieczeniowe poza okresem ochrony
ubezpieczeniowej
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli do Zdarzenia
ubezpieczeniowego dojdzie poza okresem ochrony ubezpie-
czeniowej.

80. Samookaleczenie, samobdjstwo, préba samobdjstwa
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli do Zdarzenia
ubezpieczeniowego dojdzie w wyniku umysinego samooka-
leczenia Ubezpieczonego, samobdjstwa Ubezpieczonego
lub jego usitowania.

81. Dzialania wojenne, akty terroryzmu, strajki, skazenia itp.
JestesSmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli Zdarzenie
ubezpieczeniowe bedzie wynikiem:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtko-
wego,

2) wybuchu nuklearnego,

3) epidemii, pandemii,

4) wyciekow, zanieczyszczen, skazen,

5) reakcji jadrowej, skazenia spowodowanego bronig
jadrowg lub promieniotworczoscia,

6) strajkéw, lokautow,

7) aktéw terroryzmu, sabotazu,

8) buntu, rozruchéw, rewolucji, powstania, zamieszek spo-
tecznych i wojskowych,

9) wojny, wojny domowej,

10) konfiskaty, nacjonalizaciji,

11) przetrzymywania, zarekwirowania i zniszczenia mienia.

82. Wada wrodzona, zachorowanie na AIDS, Choroba prze-
wiekta
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli Zdarzenie
ubezpieczeniowe bedzie wynikiem:

1) Wady wrodzonej,

2) zarazenia sie HIV lub chorobami przekazywanymi droga
piciowa, zachorowania na AIDS,

3) Choroby przewlekiej.

83. Nieprzestrzeganie zalecen lekarza
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli Zdarzenie
ubezpieczeniowe bedzie wynikiem nieprzestrzegania zale-
cen lekarza.

84.Leczenie zachowawcze lub zapobiegawcze
Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli Zdarzenie
ubezpieczeniowe bedzie wynikiem leczenia zachowawczego
lub zapobiegawczego.

85.

86.

87.

88.

89.

Zawodowe uprawianie sportu, Sport wysokiego ryzyka

JesteSmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jedli Zdarzenie

ubezpieczeniowe bedzie zwigzane z:

1) Zawodowym uprawianiem sportu,

2) uprawianiem Sportu wysokiego ryzyka.

Zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowania

Jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jesli Zdarzenie

ubezpieczeniowe bedzie wynikiem Choroby psychicznej

Ubezpieczonego, zakwalifikowanej wg Miedzynarodowej

Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Problemoéw Zdrowotnych

jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowania.

Leczenie eksperymentalne, rutynowe badania, szcze-

pienia

Nasze ubezpieczenie nie obejmuje kosztow:

1) leczenia eksperymentalnego i niepotwierdzonego bada-
niami,

2) rutynowych badan fizykalnych, w tym badan i testow
ginekologicznych,

3) szczepien i innych Lekdéw lub zabiegéw zapobiegaw-
czych.

Zadoscuczynienie za doznang krzywde

Nasze ubezpieczenie nie obejmuje wyptaty zadoscuczynie-

nia pienieznego za doznang krzywde.

Niewykonanie lub opéznienie swiadczen assistance

JesteSmy zwolnieni z odpowiedzialnosci jezeli na skutek

1) strajkéw, niepokojow spotecznych, zamieszek, aktow ter-
roryzmu, sabotazu, wojny, wojny domowej,

2) promieniowania radioaktywnego,

3) udokumentowanego dziatania Sity wyzszej,

nie wykonalismy swiadczen assistance lub ich wykonanie

opoznito sie.

ZASADY KORZYSTANIA ZE SWIADCZEN ASSISTANCE

90.

91.

...czyli na jakich zasadach Ubezpieczony
moze korzystac z ubezpieczenia

Powiadomienie LINK4

Gdy wystagpi Zdarzenie ubezpieczeniowe, Ubezpieczony lub

osoba dziatajgca w jego imieniu powinien nas o nim jak naj-

szybciej powiadomic. Aby to zrobic, nalezy zadzwonic¢ pod

catodobowy numer telefonu wskazany w polisie i podaé nam:

1) imie, nazwisko i adres korespondencyjny Ubezpieczo-
nego,

2) numer telefonu, pod ktérym mozna sie skontaktowac¢ z
Ubezpieczonym lub osobg dziatajgcg w jego imieniu,

3) opis Zdarzenia ubezpieczeniowego i rodzaj wymaganej
pomocy.

Przekazanie informacji i dokumentéw

Ubezpieczony lub osoba dziatajgcg w jego imieniu ma obo-

wigzek przekaza¢ nam informacje i dokumenty niezbedne do

ustalenia okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego, oceny

zasadnosci i rodzaju naleznego Swiadczenia assistance.

OGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

92.

...czyli kiedy zadne z naszych ubezpieczen nie dziata

Dziatanie po alkoholu, popetnienie przestepstwa
Niezaleznie od wytgczen odpowiedzialnosci okreslonych dla
poszczegdlnych ubezpieczen, jeste$my zwolnieni z odpowie-
dzialnosci, jesli do Zdarzenia ubezpieczeniowego dojdzie:



93.

94.
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1) kiedy Ubezpieczony bedzie w stanie nietrzezwosci albo
w stanie po uzyciu alkoholu lub pod wptywem srodkow
odurzajgcych, srodkéw zastepczych lub nowych sub-
stancji psychoaktywnych (w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii), substancji psychotropo-
wych lub lekéw o podobnym dziataniu (jesli wiedziat lub
powinien wiedzie¢ o takim dziataniu leku) — chyba Ze nie
wptynie to na wystgpienie Zdarzenia ubezpieczeniowego
lub udzielenie $wiadczenia bedzie odpowiada¢ w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci,

2) w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa lub wykroczenia.

Wina umysina i razace niedbalstwo

Niezaleznie od wytgczen odpowiedzialnosci okreslonych dla

poszczegodlnych ubezpieczen, jeste$my zwolnieni z odpowie-

dzialnosci, jesli Zdarzenie ubezpieczeniowe:

1) zostanie spowodowane umysinie przez Ubezpieczonego,

2) bedzie wynikiem razgcego niedbalstwa Ubezpieczo-
nego, chyba ze udzielenie $wiadczenia odpowiada w
danych okolicznosciach wzgledom stusznosci

Niezgodnos¢ pomiedzy informacjami podanymi przez
Ubezpieczonego lub osobe dziatajacg w jego imieniu a
stanem faktycznym
Niezaleznie od wytgczen odpowiedzialnosci okreslonych dla
poszczegdélnych ubezpieczen, jeste$my zwolnieni z odpowie-
dzialnosci, jesli Zdarzenie ubezpieczeniowe powstanie w
wyniku okoliczno$ci, o ktérych nie wiedzieliSmy — poniewaz
doszto do naruszenia obowigzkéw informacyjnych. Obo-
wigzki te wymieniamy w pkt. 106 i 107. Jesli do naruszenia
obowigzkéw informacyjnych dojdzie z winy umyslinej, w razie
watpliwosci przyjmiemy, ze Zdarzenie ubezpieczeniowe
powstato wskutek okolicznosci, o ktérych nie wiedzieliSmy.

OGOLNE INFORMACJE DOTYCZACE USTALANIA |
WYPLATY SWIADCZEN

95.

96.

97.

98.

...czyli co musimy zrobi¢ po otrzymaniu zgtoszenia
oraz jakie terminy obowigzujg nas przy ustalaniu,
wyptacie bgdz odmowie wyptaty Swiadczenia

Potwierdzenie rejestracji Zdarzenia ubezpieczeniowego
Gdy otrzymamy informacje o Zdarzeniu ubezpieczeniowym,
mamy 7 dni, aby potwierdzi¢ jego zarejestrowanie — osobie,
ktéra zgtasza to zdarzenie, oraz Ubezpieczonemu — jesli to
nie on je zgtasza.

Dokumenty do ustalenia swiadczenia

Gdy przyjmiemy zgtoszenie Zdarzenia ubezpieczeniowego,
informujemy na pismie (lub w inny uzgodniony sposdb)
osobe, ktoéra zgtasza Zdarzenie ubezpieczeniowe, jakich
dokumentdw bedziemy potrzebowaé, aby ustali¢ swiadcze-
nie.

Rozpoczecie procesu likwidacji

Gdy przyjmiemy zgtoszenie Zdarzenia ubezpieczeniowego,
rozpoczynamy tzw. proces likwidacji szkody: ustalamy oko-
licznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego, czy $swiadczenie
Ubezpieczonemu sie nalezy oraz jego wysokosc¢.

Termin wyptaty swiadczenia

Wyptacamy swiadczenie lub podejmujemy decyzje o odmo-
wie wyptaty Swiadczenia najpozniej do 30 dni od zgtoszenia
Zdarzenia ubezpieczeniowego.

99.

Brak mozliwosci wyptaty swiadczenia w terminie 30 dni
Jesli do 30 dni od zgtoszenia Zdarzenia ubezpieczeniowego
nie mozemy ustali¢ okolicznosci, ktére sg konieczne do okre-
Slenia naszej odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia,
na pismie powiadamiamy o tym (oraz o przyczynach) osobe,
ktéra zgtosita roszczenie, oraz Ubezpieczonego — jesli to
nie on zgtosit roszczenie. W takim przypadku wyptacamy
Swiadczenie lub podejmujemy decyzje o odmowie wyptaty
Swiadczenia najpézniej do 14 dni od dnia, w ktérym (przy
zachowaniu nalezytej starannosci), ustalenie tych okolicz-
nosci byto mozliwe.

100. Wyptata bezspornej czesci Swiadczenia

101.

102.

103.

Bezsporng czes¢ swiadczenia wyptacamy do 30 dni od
zgtoszenia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Odmowa wyptaty swiadczenia

Jesli odmowimy wyptaty catosci albo czesci swiadcze-
nia, na pismie powiadamiamy o tym osobe, ktdra zgtosita
roszczenie, oraz Ubezpieczonego — jesli to nie on zgtosit
roszczenie. Podajemy takze przyczyny i podstawy prawne
naszej decyzji oraz informacje o mozliwosci dochodzenia
swoich praw w sadzie.

Udostepnienie informaciji

Udostepniamy Tobie, Ubezpieczonemu, osobie wystepuja-
cej z roszczeniem oraz uprawnionemu do Swiadczenia — na
wniosek tych oséb — informacje i dokumenty, ktére zbie-
ramy, aby ustali¢ naszg odpowiedzialno$¢ lub wysokosé
Swiadczenia. Osoby te mogg domagac sie od nas pisem-
nego potwierdzenia udostepnionych informacji. Mozemy
tez sporzadzi¢ — na koszt tych oséb — kserokopie tych
dokumentoéw i potwierdzi¢ je za zgodnos$¢ z oryginatem.
Na wiosek tych osob mozemy tez udostepni¢ informacje
i dokumenty w postaci elektronicznej.

Sposob wyptaty swiadczenia

Swiadczenie pieniezne wyptacane jest przelewem na
rachunek bankowy uprawnionego do otrzymania danego
Swiadczenia lub w inny uzgodniony z nami sposob.

ZAWARCIE UMOWY | DANE DO UMOWY

...czyli co warto wiedzie¢ o zawieraniu Umowy

104. Zawarcie Umowy

105.

106.

107.

Zawarcie Umowy potwierdzamy Polisa.

Okres ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawierasz na okres jednego roku,

chyba ze uméwimy sie inaczej.

Informacje niezbedne do zawarcia Umowy

Umowe zawieramy z Tobg na podstawie informac;ji, ktére

podajesz nam podczas sktadania Wniosku o ubezpiecze-

nie. Masz obowigzek przedstawi¢ nam wszystkie znane

Ci informacje, o ktére pytamy podczas skfadania Wniosku

o ubezpieczenie. Podane nam informacje dotyczgce Cie-

bie, Ubezpieczonego, wybranego zakresu ubezpieczenia,

sum ubezpieczenia i okresu ubezpieczenia, umieszczone

zostajg w Polisie.

Zmiana danych

1) Do 7 dni od zawarcia Umowy masz prawo wystapi¢ do
nas o zmiane informaciji zapisanych w Polisie — o ile nie
zgadzajg sie tymi podanymi we Wniosku o ubezpiecze-
nie lub sg btedne.



108.

109.
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2) Jesli informacje, ktére podajesz podczas sktadania
Whiosku o ubezpieczenie, sie zmienig, masz obowigzek
nas o tym poinformowac — najszybciej, jak to mozliwe.

Weryfikacja danych

Mamy prawo sprawdzac¢ informacje, ktére nam przekazu-

jesz. Mozemy tez poprosi¢ Cie o dokumenty i dowody, ktére

potwierdzajg te informacje.

Udostepnienie danych na zadanie Ubezpieczajgcego

lub Ubezpieczonego

Na zyczenie Twoje lub Ubezpieczonego przekazujemy

informacje o o$wiadczeniach, ktére sktadasz przy zawie-

raniu Umowy, lub kopie dokumentéw sporzgdzonych na
tym etapie.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

110

1.

112.

113.

ocC
UM

114

...czyli co trzeba o niej wiedzie¢

. Zasady wyliczenia wysokosci sktadki ubezpieczenio-

wej

Sktadke za ubezpieczenie naliczamy na podstawie:

1) naszejtaryfy, ktéra obowigzuje przy zawieraniu Umowy,

2) wybranych przez Ciebie: sumy, zakresu i okresu ubez-
pieczenia,

3) liczby dni, ktére pozostaty do konca Umowy (pro-
porcjonalnie) — jesli w trakcie trwania ubezpieczenia
wprowadzasz do niej zmiany.

Sktadka za caty okres ubezpieczenia jest stata i nie pod-

lega indeksacji.

Zmiana prawdopodobienstwa wystgpienia Zdarzenia

ubezpieczeniowego

Jesli wystgpig okolicznosci, ktére znaczgco zmieniajg

prawdopodobienstwo wystgpienia Zdarzenia ubezpiecze-

niowego, obie strony — i Ty, i my — mogg wnioskowac¢ o

odpowiednig zmiane wysokosci sktadki. Sktadka moze sie

zmieni¢ od dnia wystgpienia tej okolicznosci, nie wczesniej
jednak niz od poczatku trwania Umowy. Druga strona moze

w takim przypadku wypowiedzie¢ Umowe — ze skutkiem

natychmiastowym. Ma na to czas do 14 dni od otrzymania

propozycji zmiany wysokosci sktadki.

Platnos¢ sktadki

Sktadke optacasz jednorazowo albo w ratach — w termi-

nach zapisanych w Polisie.

Jesli wyptacamy swiadczenie za 100% Uszczerbek na

zdrowiu pozostate do kohica Umowy raty sktadki stajg sie

wymagalne w dniu wyptaty.

Zwrot sktadki

Jesli Umowa rozwigze sig przed czasem, przystuguje Ci

zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpie-

czeniowe;j.

HRONA UBEZPIECZENIOWA | ROZWIAZANIE
owy

...czyli kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona
ubezpieczeniowa, oraz kiedy Umowa rozwigzuje sie

. Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej
1) Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie pierwszego
dnia okresu ubezpieczenia — nie wczesniej jednak, niz
gdy optacisz sktadke lub pierwszg rate sktadki — chyba
ze umowimy sie na pdzniejszy termin opftaty.

115.

116.

117.

2) Jesliw Polisie jest zapisany p6zniejszy termin ptatnosci
skfadki (albo jej pierwszej raty) niz dzien rozpoczecia
okresu ubezpieczenia, ochrona rozpoczyna sig¢ pierw-
szego dnia okresu ubezpieczenia. Jesli nie zaptacisz
skfadki albo pierwszej raty skfadki w terminie, mamy
prawo:

a) wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym
oraz

b) zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry trwata
ochrona.

Jesli nie wypowiemy Umowy, rozwigze sie ona, gdy minie

okres, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej w ubezpiecze-
niu Kosztéw leczenia
W przypadku ubezpieczenia Kosztéw leczenia zwrécimy
koszty zakupu Lekéw pod warunkiem, ze Choroba spo-
wodowana Ukgszeniem lub Ugryzieniem przez owada lub
kleszcza, zostanie zdiagnozowana przez lekarza w okre-
sie ochrony ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak niz po
uptywie 30 dni od dnia zawarcia Umowy.

Koniec ochrony ubezpieczeniowej

Nasza odpowiedzialno$¢ konczy sie, gdy minie ostatni

dzien ubezpieczenia. Jesli po tej dacie wystapi Zdarzenie

ubezpieczeniowe, nie wyptacimy swiadczenia.

Rozwigzanie umowy

Umowa rozwigzuje sie i ochrona ubezpieczeniowa konczy

sie zawsze, jesli wystgpi przynajmniej jedno z ponizszych

zdarzenh:

1) odstgpienie przez Ciebie od Umowy w ciggu 30 dni od
jej zawarcia. Jesli jeste$ konsumentem, a najpozniej w
chwili zawarcia Umowy nie poinformujemy Cie o tym
prawie, na odstgpienie od Umowy masz 30 dni od dnia,
w ktérym sie o nim dowiesz,

2) wypowiedzenie Umowy w sytuacji, gdy jedna ze stron
— Ty lub my — zazgda zmiany wysokosci sktadki ubez-
pieczeniowej — ze wzgledu na ujawnienie okolicznosci,
ktére zmieniajg prawdopodobienstwo wystgpienia Zda-
rzenia ubezpieczeniowego,

3) Smier¢ Ubezpieczonego. W przypadku, gdy Umowg
objety jest wiecej niz jeden Ubezpieczony — Umowa
rozwigzuje sie wytgcznie w stosunku do Ubezpieczo-
nego, ktory zmart.

4) wypowiedzenie przez nas Umowy w sytuaciji, gdy pono-
silismy odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem skfadki
lub jej pierwszej raty, a Ty nie zaptacisz jej w terminie,

5) brak wpfaty kolejnej raty sktadki. Aby Umowa sie roz-
wigzata, musimy po uptywie terminu ptatnosci wystac
Ci pismo, w ktérym wezwiemy Cie do zapfaty i poin-
formujemy o skutkach niezaptacenia raty sktadki w
wyznaczonym terminie. Jezeli w ciggu 7 dni od otrzyma-
nia pisma nie zaptacisz raty, nasza odpowiedzialnos¢
sie konczy. Na Twéj wniosek mozemy kontynuowaé
Umowe — jesli zaptacisz rate pdzniej niz po 7 dniach od
otrzymania pisma.

POSTANOWIENIA KONCOWE

przez Ciebie o$wiadczen,
przepisow prawa oraz uprawnien do wytoczenia powodztwa

...czyli wazne informacje na temat sktadanych
prawa do reklamacji,
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118. Zawiadomienia sktadane przez Ubezpieczajacego i
Ubezpieczonego

119.

120.

121.

1)

2)

Ty lub Ubezpieczony bedziecie skladaé wszystkie
oswiadczenia i zawiadomienia na jeden z czterech
sposobow:
a) podczas rozmowy telefonicznej z nami — my jg zare-
jestrujemy i zarchiwizujemy,
b) listem zwyktym, poleconym lub przesytkg za zwrot-
nym potwierdzeniem odbioru,
c) droga elektroniczng — zgodnie z ogdélnymi zasadami
o os$wiadczeniach woli,
d) uagenta, ktéry dziata w naszym imieniu lub na nasza
rzecz — na pismie lub na innym trwatym nosniku.
Jesli ztozysz Wniosek o ubezpieczenie przez nasz ser-
wis internetowy, Twoim skutecznym o$wiadczeniem
woli ztozenia tego wniosku bedzie akceptacja w serwi-
sie internetowym.

Zawiadomienia skfadane przez nas

O

ile OWU nie stanowig inaczej, wszystkie zawiadomienia

i oswiadczenia woli zwigzane z Umowa sktadamy — Tobie i
Ubezpieczonemu — na jeden z trzech sposobow:

1)
2)

3)

telefonicznie,

listownie — listem zwyklym lub poleconym albo prze-
sytkg za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,

drogag elektroniczng — jesli obie strony Umowy sie na to
wczesniej zgodzity.

Zmiana adresu do korespondencji

Ty, Ubezpieczony i my mamy obowigzek informowac siebie
nawzajem o kazdej zmianie adresu, pod ktéry nalezy kiero-
wac korespondencije.

Reklamacje

1)

2)

3)

Dziatamy na podstawie licencji wydanej przez Ministra
Finanséw. Nadzér nad nasza dziatalnoscig sprawuje
Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

Ty, Ubezpieczony, uprawniony z Umowy a takze poszu-
kujgcy ochrony ubezpieczeniowej, mozecie ztozy¢
reklamacje — jesli uwazacie, ze nasze ustugi nie sg
zadowalajgce. Mozecie to zrobi¢:

a) listownie — na adres: LINK4, ul. Postepu 15, 02-676
Warszawa,

b) osobiscie —w siedzibie LINK4 w Warszawie przy ulicy
Postepu 15 (pisemnie lub ustnie do protokotu),

c) telefonicznie — pod numerem 22 444 44 44,

d) internetowo — przez formularz reklamacyjny na stro-
nie www.link4.pl,

e) na nasz adres do doreczen elektronicznych — od
dnia wpisania tego adresu do bazy adreséw elek-
tronicznych, zgodnie z ustawg o doreczeniach
elektronicznych.

Reklamacje mozecie tez ztozy¢ u agenta, ktéry dziata w

naszym imieniu lub na naszg rzecz — na pismie lub na

innym trwatym nosniku.
Reklamacje rozpatrujemy najszybciej, jak to moz-
liwe, jednak najpdzniej do 30 dni od jej otrzymania.
W szczegodlnie skomplikowanych sytuacjach mozemy
rozpatrywac¢ reklamacje dtuzej — do 60 dni. W takich
przypadkach poinformujemy Cie o:

122.

123.

124.

4)

6)

7)

a) przyczynach opdznienia,
b) okolicznosciach, ktére wymagajg ustalenia,
c) przewidywanym terminie, w ktérym rozpatrzymy

reklamacje.
Odpowiedz na reklamacje przesytamy pocztg tra-
dycyjng lub elektroniczng, jesli osoba skiadajgca
reklamacje wczes$niej tak zdecydowata.
Na stronie www.link4.pl znajduje sie ,Regulamin skita-
dania i rozpatrywania reklamaciji”.
Ty, Ubezpieczony i uprawniony z Umowy mozecie takze
— w razie ewentualnego sporu — skierowa¢ sprawe do
sgdu polubownego przy Komisji Nadzoru Finanso-
wego. Jako osoby fizyczne mozecie sie takze zwrdcic
do Rzecznika Finansowego (RzF) z wnioskiem o roz-
patrzenie sprawy lub o rozpatrzenie sporu w drodze
pozasgdowego postepowania.
Jako konsumenci mozecie sie tez zgtosi¢ do Miejskich
i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
Jako konsument i osoba, ktéra zawiera Umowe,
mozesz skorzystac z trybu pozasgdowego rozwigzy-
wania sporéw konsumenckich opisanego w Ustawie z
dnia 23 wrzesnia 2016 r. o0 pozasgdowym rozwigzywa-
niu sporéw konsumenckich. Podmiotem uprawnionym
do prowadzenia tego postepowania jest RzF (www.
rf.gov.pl) oraz sad polubowny przy KNF (www.knf.gov.
pl/dla_konsumenta/sad_polubowny). Jesli jako konsu-
ment zawierasz Umowe przez strone internetowg lub
za pomocg innych srodkoéw elektronicznych, mozesz
wnie$¢ o prowadzenie pozasgdowego postepowania za
posrednictwem platformy ODR. Platforma jest dostepna
pod adresem: www.ec.europa.eu/odr. Na potrzeby tego
postepowania nasz adres to adr@link4.pl.

Przepisy dodatkowe
Sprawy, ktére nie sg zawarte w OWU, reguluje:

1)
2)

3)

Kodeks cywilny,

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekura-
cyjnej,

inne stosowne akty prawne.

Powodztwo z umowy ubezpieczenia
Powddztwo o roszczenie (np. o wyptate Swiadczenia), ktore
wynika z Umowy, moze zosta¢ wytoczone przed sagdem:

D
2)

3)

ustalonym wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej,
wiasciwym dla miejsca zamieszkania albo siedziby —
Twoich jako Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy albo

wiasciwym dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub uprawnionego.

Jezyk stosowany w Umowie i prawo wiasciwe Umowy

1)

Umowa jest zawarta w jezyku polskim i wedtug prawa
polskiego, wiec ten jezyk oraz to prawo majg zastoso-
wanie w stosunkach prawnych miedzy nami a Tobg,
Ubezpieczonymi i uprawnionymi z Umowy.
Dokumenty, ktére nam przedstawiasz, muszg by¢
sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na
jezyk polski. Nie pokrywamy kosztéw ttumaczenia.
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DEFINICJE

... czyli jakie znaczenie majg wyrazy
i zwroty napisane wielkg literg

125. W OWU zdefiniowali$my niektdre terminy — zapisujemy
je wielka litera.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika
chorobotwodrczego, objawiajgca sie zaburzeniami
funkcji lub uszkodzeniem struktury organizmu,
wywotujgca niepozgdane objawy.

W ubezpieczeniu Assistance Zdrowie za Chorobe
uznajemy rowniez stan organizmu, ktéry polega na nie-
prawidtowej reakcji uktadéw lub narzadéw na bodzce
srodowiska zewnetrznego lub wewnetrznego

Choroba przewlekia - jest to:

a) stan chorobowy zdiagnozowany przed datg zawarcia

Umowy, charakteryzujgcy sie¢ powolnym rozwojem
oraz dtugookresowym przebiegiem lub

b) Choroba stale lub okresowo leczona ambulatoryjnie

lub bedaca przyczyng hospitalizacji w okresie 12 mie-
siecy przed datg zawarcia Umowy
Dzien roboczy - dzien, ktéry nie jest sobotg, niedzielg
lub dniem ustawowo wolnym od pracy
Hospitalizacja - pobyt w Szpitalu, ktéry:

a) ozpoczat sie w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j,
b) byt

nastepstwem Nieszczesliwego wypadku
(w zakresie ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesli-
wych Wypadkéw) lub Nieszczesliwego wypadku lub
Nagtego zachorowania (w zakresie ubezpieczenia
organizacji i Swiadczenia pomocy w zdarzeniach
ubezpieczeniowych - Assistance Szybka Pomoc),

c) trwat nieprzerwanie dtuzej niz 24 godziny,
przy czym za pierwszy dzien pobytu przyjmuje sie dzieh
rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala

Infolinia Assistance Zdrowie - numer telefonu, pod
ktérym Ubezpieczony moze umawiaé¢ Swiadczenia
zdrowotne. Numer ten znajduje sie w Polisie
Inwazyjna choroba pneumokokowa - pierwotne zaka-
zenie wywotane przez pneumokoki (Streptococcus
pneumoniae), przebiegajace pod postacig choréb o
charakterze miejscowym (np. odoskrzelowego zapale-
nia ptuc, zapalenia ucha $srodkowego czy zatok) albo
uogolnionym (np. bakteriemia, sepsa pneumokokowa,
zapalenie opon moézgowo-rdzeniowych, zapalenie ptuc
z bakteriemig, zapalenie otrzewnej)

Konsultacja - Swiadczenie zdrowotne realizowane
przez Swiadczeniodawce:

a) Konsultacja stacjonarna — odbywa sie w Placéwce

medycznej w godzinach oraz zgodnie z harmonogra-

mem jej pracy i obejmuje:

i) fizykalne badanie pacjenta,

ii) zebranie wywiadu chorobowego,

iii) postawienie diagnozy,

iv) zalecenia dotyczace sposobu leczenia,

v) wystawienie e-recept, e-ZLA i e-skierowan
zwigzanych z dalszym postepowaniem diagno-
styczno-leczniczym,

8)

9)

b) Konsultacja telemedyczna z zakresu pediatrii lub
choréb wewnetrznych (interny) odbywa sie telefo-
nicznie i obejmuje:

i) zebranie wywiadu chorobowego,

i) postawienie diagnozy,

ii) zalecenia dotyczgce sposobu leczenia,

iv) wystawienie e-recept, e-ZLA i e-skierowan
zwigzanych z dalszym postepowaniem dia-
gnostyczno-leczniczym (oprécz skierowan na
badania z zakresu diagnostyki: radiologiczne;j,
obrazowej TK i NMR oraz endoskopowej),

c) Konsultacja telemedyczna z zakresu psychologii

odbywa sie telefonicznie i obejmuje:

i) zebranie wywiadu,

ii) poradnictwo psychologiczne,

iii) zalecenia dotyczgce zdrowia psychicznego i psy-

choedukacje.

Koszty leczenia - koszty Lekéw przepisanych przez
lekarza, niezbednych do przywrdcenia zdrowia, uzasad-
nionych z medycznego punktu widzenia, zwigzanych z
Chorobg spowodowang Ugryzieniem lub Ukgszeniem
przez owada lub kleszcza
Lek - gotowy lek w rozumieniu ustawy Prawo farmaceu-
tyczne, ktéry jest dopuszczony do obrotu przez Prezesa
Urzedu Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych
i Produktow Biobdjczych, Rade Unii Europejskiej lub
Komisje Europejska i ktory jest wpisany do Rejestru
Produktéw Leczniczych Dopuszczonych do Obrotu na
terenie Polski

10) Lekarz prowadzacy leczenie - lekarz, ktéry prowadzi

1

leczenie Ubezpieczonego, ktdre jest wynikiem Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku, niebe-
dacy cztonkiem rodziny Ubezpieczonego

) LINK4 (my) - LINK4 Towarzystwo Ubezpieczeh S.A.
z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 02-676), przy
ulicy Postepu 15, wpisane do rejestru przedsiebior-
cow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000142452, w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy, dziatajgce na podstawie
zezwolenia na wykonywanie dziatalno$ci ubezpiecze-
niowej wydanego przez Ministra Finansow

12) Nagte zachorowanie - powstaty w sposéb nagty i nie-

spodziewany stan chorobowy, zagrazajgcy zyciu lub
zdrowiu, wymagajacy udzielenia natychmiastowej
pomocy medyczne;j

13) Nieszczesliwy wypadek - nagte i niezalezne od woli

Ubezpieczonego zdarzenie, ktore wystgpi w okresie
ochrony ubezpieczeniowej, w nastepstwie ktérego
doszto do Uszczerbku na zdrowiu, $mierci, Hospitali-
zacji, Wstrzasnienia moézgu lub Uszkodzenia zeba bgdz
catkowitej utraty zeba. Zdarzenie to musi by¢ wywotane
bezposrednio i wytgcznie przez przyczyne zewnetrzna,
niemajgcag bezposredniego lub posredniego zrédta w
schorzeniu fizycznym bgdz psychicznym.

Za NieszczeSliwy wypadek uznajemy rowniez:

a) udar mézgu oraz zawat serca, w nastepstwie ktérego

doszto do $mierci,
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b) atak epilepsji oraz omdlenie o nieustalonej przyczy-
nie, w nastepstwie ktérego doszto do Uszczerbku na
zdrowiu

W ubezpieczeniu Assistance Zdrowie za Nieszczesliwy

wypadek uznajemy nagte zdarzenie wywotane przy-

czyna zewnetrzna, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony,
niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia lub kiére spowodowato zagrozenie
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia Ubezpieczonego
wymagajgce udzielenia pomocy medycznej
14) Osoba uprawniona - ustawowy spadkobierca Ubezpie-
czonego
15) OWU - Ogélne Warunki Ubezpieczenia Dziecko
16) Placowka medyczna - jednostka realizujgca Swiad-
czenie zdrowotne, nalezgca do Swiadczeniodawcy
lub podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ lecznicza,
wspotpracujgcego ze Swiadczeniodawca, w ktorej
Ubezpieczony moze skorzystaé ze Swiadczenia zdro-
wotnego
17) Placéwka os$wiatowa — ztobek, klub dzieciecy, przed-
szkole, szkota, placowka oswiatowo-wychowawcza,
placowka ksztatcenia ustawicznego, centrum ksztatce-
nia zawodowego, placéwka artystyczna, uczelnia — w
rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa
18) Polisa - dokument, ktéry potwierdza zawarcie Umowy
19) Pojazd — wymienione ponizej $rodki transportu:

a) samochdd osobowy,

b) samochdd ciezarowy,

c) autobus,

d) trolejbus,

€) pocigg,

f) metro,

g) tramwaj

20) Prywatne lekcje - korepetycje umozliwiajgce Ubezpie-
czonemu nadrobienie zalegto$ci w edukacji szkolnej
powstate w zwigzku z nieobecnoscig Ubezpieczonego
w szkole

21) Rehabilitacja — zalecone przez lekarza leczenie
usprawniajgce, ktére minimalizuje nastepstwa Nie-
szczesliwego wypadku i ktére wykonuje osoba z
kwalifikacjami i uprawnieniami

22)Sepsa (Sepsis) - zesp6t ogodlnoustrojowej reakcji
zapalnej (SIRS) wywotany zakazeniem bakteryjnym,
wirusowym lub grzybiczym

23) Sita wyzsza - zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i zapobiezenia, ktére uniemozliwia lub
powoduje opdznienie wykonania przez nas $wiadczenia
lub uniemozliwia zgtoszenie Zdarzenia ubezpieczenio-
wego

24) Sport wysokiego ryzyka - jedna z nastepujgcych dys-
cyplin sportu:

a) abseiling,

b) alpinizm,

c) baloniarstwo,
d) bobsleje,

e) bouldering,

f)  canoeing gorski,
g) downhill,

h)y MTB,

i)  ekstremalne maratony biegowe,

j)  football amerykanski,

k) freeskiing (narciarstwo poza wyznaczonymi
trasami),

I)  heli-skiing,

m) heli-snowboarding,

n)  himalaizm (wyprawy w gory powyzej
5500 m. n.p.m.),

o) kajakarstwo gorskie,

p) kite-snowboarding,

q) kite-skiing,

r)  kite-surfing,

s)  nurkowanie z akwalungiem ponizej 30 m,

t)  polo,
u) rafting,
v)  rugby,

w) saneczkarstwo,

x)  skoki na bungee,

y)  skoki spadochronowe,

z)  speleologia,

aa) szybownictwo,

bb) taternictwo,

cc) triathlon,

dd) signum polonicum,

ee) wspinaczka lodowa,

ff)  wspinaczka wysokogorska,

gg) wyscigi samochodowe i motocyklowe

25) Sprzet rehabilitacyjny - nastepujacy sprzet niezbedny

do rehabilitacji, ktéry umozliwi Ubezpieczonemu samo-
dzielne lub utatwione funkcjonowanie:

a) pitki, tasmy i watki rehabilitacyjne,

) balkoniki, chodziki, wozki, kule, laski,

) gorsety, kotnierze,

) rowerek rehabilitacyjny,

e) watek, poétwatek, klin, kostka do rehabilitacji,

f) dysk korekcyjny (w tym sensomotoryczny),

g) ciezarki do rehabilitaciji,

h) mata rehabilitacyjna,

i) lekki gips,

j) poduszka ortopedyczna (dotyczy ztamania kosci
guzicznej, stanu po urazie odcinka szyjnego kre-
gostupa),

k) stabilizatory, w tym aparat tulejkowy (np. na podu-
dzie),

I) szyny (ortezy), opaski elastyczne,

m) buty ortopedyczne, wktadki ortopedyczne w tym
zelowe (dotyczy przebytych urazéw, np. ztamania
kosci srodstopia, uszkodzenia $ciegna Achillesa),

n) gorsety ortopedyczne (w tym sznuréwka ledzwio-
wo-krzyzowa, gorset Jevetta),

0) opaska zebrowa, pas stabilizujgcy, mostek, pas
przepuklinowy

26) Szpital - dziatajgcy zgodnie z prawem zaktad opieki
zdrowotnej, ktéry zatrudnia catodziennie lub cato-
dobowo personel pielegniarski i przynajmniej jednego
lekarza oraz ktéry wykonuje ponizsze zadania:

a) sprawuje catodzienng lub catodobowg opieke nad
chorymi,
b) leczy chorych,

o O
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c) przeprowadza badania diagnostyczne,

d) wykonuje zabiegi chirurgiczne w warunkach stacjo-
narnych, w specjalnie do tych celéw przystosowanych
pomieszczeniach majgcych odpowiednig infrastruk-
ture.

Szpitalami nie sa: domy opieki, osrodki sanatoryjne,

rehabilitacyjne lub wypoczynkowe ani placowki, ktére

leczg z alkoholizmu lub innych uzaleznien
27)Swiadczenie zdrowotne - kazde $wiadczenie wymie-
nione w Tabeli Swiadczen i limitdw Assistance Zdrowie,
ktdre zorganizujemy dla Ubezpieczonego wedtug zapi-
séw OWU

28) Swiadczeniodawca - podmiot, ktéry dziata na nasze
zlecenie i ktory realizuje i organizuje Swiadczenia zdro-
wotne. Jest nim PZU Zdrowie S.A.

29) Ubezpieczajgcy (Ty)- osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra zawarta z nami Umowe

30) Ubezpieczony - osoba, ktéra w dniu ztozenia Wniosku
0 ubezpieczenie nie ukonczyta 18 roku zycia, na ktorej
rzecz zawierasz Umowe

31) Ugryzienie - uszkodzenie tkanki ciata przez owady lub
kleszcze

32) Ukaszenie - naruszenie tkanki skory przez owady lub
kleszcze (w tym uzadlenie)

33) Umowa - porozumienie miedzy nami a Toba, ktére doty-
czy tego ubezpieczenia. Warunki Umowy okreslaja:
OWU, Polisa i przepisy prawa

34)Uszczerbek na zdrowiu - fizyczne naruszenie spraw-
nosci organizmu, ktére opisalismy w tabeli ,Ocena
procentowego Uszczerbku na zdrowiu”. Tabela jest
zatgcznikiem do OWU

35)Uszkodzenie zgba — utrata co najmniej 50% korony
zeba

36) Uzaleznienie - nabyta silna potrzeba wykonywania
jakiejs czynnosci lub zazywania jakiejs substancji,
okreslona jako zaburzenie w oficjalnych klasyfikacjach
choréb: ICD-10i DSM IV

37)Wada wrodzona - nieprawidtowo$¢ anatomiczna, chro-
mosomowa lub molekularna, nabyta w okresie zycia
ptodowego i obecna przy urodzeniu, bez wzgledu na
moment ustalenia rozpoznania. Pod tym pojeciem
rozumiemy zaréwno wade rozwojowg jak i chorobe
wrodzong

38)Wniosek o ubezpieczenie - ztozone przez Ciebie
o$wiadczenie woli, na podstawie ktérego zawieramy z
Toba Umowe

39) Wstrzasnienie mézgu - zaburzenie czynnosci moézgu,
ktérego gtdwnym objawem jest krotkotrwata utrata
przytomnosci z towarzyszgcg niepamiecig wsteczng
lub nastepczg

40)Wypadek komunikacyjny — Nieszczes$liwy
wypadek spowodowany ruchem Pojazdu.

W chwili Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony musi
by¢ kierujacym albo pasazerem Pojazdu

41) Zawodowe uprawianie sportu - uprawianie dyscypliny
sportowej, z ktorym zwigzane jest uprawnienie do
otrzymywania wynagrodzenia pienieznego, stypendium
lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem sportu
w postaci diet, zasitkdw, niezaleznie od tego, czy sport
jest uprawiany indywidualnie czy w ramach gier zespo-
towych

42) Zdarzenie ubezpieczeniowe - w zaleznosci od ubezpie-
czenia:

a) w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych
Wypadkoéw - nizej wymienione zdarzenia bedace
nastepstwem Nieszczesliwego wypadku:

i) Uszczerbek na zdrowiu,

i) $mierc,

iii) Hospitalizacja,

iv) Wstrzgsnienie mozgu,

v) Uszkodzenie zgba bgdz catkowita utrata zeba,

b) w ubezpieczeniu Kosztéw Leczenia — zdiagnozowa-
nie po raz pierwszy przez lekarza w okresie ochrony
ubezpieczeniowej Choroby spowodowanej Ugryzie-
niem lub Ukgszeniem przez owada lub kleszcza,

c) w ubezpieczeniu Powaznego Zachorowania - zdia-
gnozowanie po raz pierwszy przez lekarza w okresie
ochrony ubezpieczeniowej:

i) Sepsy,

ii) Inwazyjnej choroby pneumokokowej,

d) w ubezpieczeniu organizacji i $wiadczenia pomocy
w zdarzeniach ubezpieczeniowych — Assistance
Zdrowie — niezbedna z medycznego punktu widze-
nia potrzeba skorzystania przez Ubezpieczonego
ze Swiadczenia zdrowotnego, powstata na skutek
Choroby, Nieszczesliwego wypadku lub wynikajaca
z zalecen lekarza,

e) w ubezpieczeniu organizacji i $wiadczenia pomocy
w zdarzeniach ubezpieczeniowych — Assistance
Szybka Pomoc — jedno z wymienionych ponizej,
nagte, nieprzewidziane i niezalezne od woli Ubezpie-
czonego zdarzenie, ktére wystgpi w okresie ochrony
ubezpieczeniowej:

i) Nagte zachorowanie Ubezpieczonego,

i) Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego,

iii) stan zdrowia Ubezpieczonego spowodowany
Nagtym zachorowaniem lub Nieszczesliwym
wypadkiem, wymagajgcy — zgodnie z pisemnym
zaleceniem lekarza - pozostania Ubezpieczonego
w miejscu pobytu przez okres dtuzszy niz 7 dni,

iv) hospitalizacja Ubezpieczonego w nastepstwie
Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego
wypadku.

DATA ZATWIERDZENIA OWU

OWU zatwierdzit Zarzad LINK4 18 lipca 2023 roku.
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TABELA ,,OCENA PROCENTOWEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU”

OCENA PROCENTOWEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU

PROCENT USZCZERBKU

USZKODZENIA GLOWY

1. Rany skory glowy (bez uszkodzen kostnych) wymagajace zaopatrzenia (na przyktad szwami):

a) skory owlosionej

1) rany dtugosciod 5do 7 cm 1
II) rany dtugosci od 8 do 12 cm 3
Ill) rany dlugosci powyzej 12 cm, oskalpowanie 10
b) skory twarzy
1) rany dtugosci do 3 cm 1
II) rany dtugosci do 6 cm 2
Ill) rany dtugosci ponad 6 cm 4
2. Ztamania kosci sklepienia i podstawy czaszki (wgtobienia, szczeliny, fragmentacje) 3
3. Ubytki w kosciach czaszki (wytgcznie na skutek urazu, wykluczone na skutek interwencji chirurgicznej):
a) o s$rednicy ponizej 3 cm
b) o $rednicy od 3 do 10 cm
c) o srednicy od 11 cm 10
4. Niedowtady:
a) gteboki niedowtad potowiczy lub niedowtad koriczyn dolnych, 2° wg skali Lovett'a 90
b) $redniego stopnia niedowtad potowiczy lub niedowtad koriczyn doinych, 3° wg skali Lovett'a 60
¢) niewielki niedowtad potowiczy lub niedowtad konczyn dolnych, 4° wg Skali Lovett'a 30
d) dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napiecia migsniowego, niedostatecznosci 10
precyzji ruchéw itp.
e) monoparezy pochodzenia osrodkowego:
I) konczyna goérna (sita migsniowa wg skali Lovett'a) Prawa Lewa
0°—1° 60 50
2° 45 40
3° 30 25
4° 12 10
II) konczyna dolna (sita miesniowa wg skali Lovett'a)
0°—1° 60
2° 45
3° 30
4° 12
5. Zespoty pozapiramidowe:
a) zespot pozapiramidowy naruszajgcy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy, napadami 80
ocznymi itp.
b) zaznaczony zespét pozapiramidowy 20
6. Zaburzenia rownowagi pochodzenia mézdzkowego:
a) miernego stopnia utrudnienie chodu i sprawnosci ruchowej 50
b) dyskretnie wptywajgce na sposéb chodu i niewielkie uposledzenie zborno$ci i precyzji 10
ruchéw
7. Padaczka:
a) padaczka z zaburzeniami psychicznymi nie wymagajaca opieki innej osoby 50
b) padaczka bez zaburzen psychicznych 20

ryjna badz szpitalna.

Uwaga: Podstawa rozpoznania padaczki sa obserwacje przez lekarza napadu, typowe zmiany eeg, dokumentacja ambulato-




8.

Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie (encefalopatie):

a) encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi

50

b) encefalopatie bez zmian charakterologicznych

20

Uwaga: Za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiajg odchylenia przedmiotowe w stanie neurologicz-

nym, zmiany w zapisie eeg. Encefalopatia powinna by¢ potwierdzona badaniami dodatkowymi.

9. Rozpoznanie wstrzgsnienia mézgu w nastepstwie urazu gtowy:
a) z hospitalizacjg ponad 2 dni 2
b) z hospitalizacjg ponad 6 dni 5
10. Zaburzenia mowy:
a) afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 40
b) afazja nieznacznego stopnia 20
11. Zespoly podwzgdérzowe pourazowe (cukrzyca, moczéwka prosta, nadczynnos¢ tarczycy i inne zaburzenia wewnatrzwydzielnicze
pochodzenia osrodkowego):
a) znacznie uposledzajgce czynnos$c¢ ustroju 60
b) nieznacznie uposledzajgce czynnos¢ ustroju 30
12. Uszkodzenie catkowite nerwdw ruchowych gatki ocznej:
a) nerwu okoruchowego:
I) w zakresie mie$ni wewnetrznych oka 10
II) w zakresie miesni zewnetrznych oka 20
b) nerwu bloczkowego 3
¢) nerwu odwodzacego 10
13. Uszkodzenie catkowite nerwu tréjdzielnego 10
14. Uszkodzenie catkowite nerwu twarzowego 10
15. Uszkodzenie catkowite nerwdéw
a) jezykowo—gardiowego 10
b) btednego 20
16. Uszkodzenie catkowite nerwu dodatkowego 7
17. Uszkodzenie catkowite nerwu podjezykowego 10
USZKODZENIA TWARZY
18. Uszkodzenia nosa:
a) ztamanie nosa bez przemieszczenia 1
b) ztamanie nosa z przemieszczeniem (wymagane udokumentowane nastawienie) 2
c) uszkodzenie nosa z zaburzeniami oddychania 5
d) uszkodzenie nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia 10
e) utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszkowego 5
f) utrata nosa w catosci (facznie z kos¢mi nosa) 30
19. Utraty zebow
a) statych co najmniej 2 korony leczone stomatologicznie:
I) siekacze i kty — za kazdy zab 1
Il) pozostate zeby — za kazdy zab (niezaleznie od zaprotezowania) 0,5
b) mlecznych utrata catkowita za kazdy, nie wiecej niz 5% 0,5
20. Ztamania kosci tworzgcych oczodot, kosci szczekowych, kosci jarzmowych
a) bez przemieszczenia 1
b) wieloodtamowe bez przemieszczenia 3
c) wieloodtamowe, wielomiejscowe, z przemieszczeniem 6
21. Utrata szczeki (facznie z oszpeceniem i utratg zebdw):
a) szczeki 40
b) zuchwy 50
22. Ztamania zuchwy:
a) bez przemieszczenia 1
b) wieloodtamowe 3
c) wieloodtamowe, wielomiejscowe, z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo—skroniowego 8
23. Ubytek podniebienia:




a) z zaburzeniami mowy i potykania 15

b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania 30
24. Rany i ubytki jezyka:

a) rany wymagajgce zaopatrzenia szwami 1

b) ubytki bez zaburzen mowy i potykania 3

¢) z zaburzeniami mowy i potykania 10

d) z duzymi zaburzeniami mowy 30

e) catkowita utrata jezyka 50

USZKODZENIA NARZADU WZROKU

25. Uposledzenie ostrosci widzenia:

a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczustaty lub dtugotrwaty uszczerbek na zdrowiu okresla
sie wedtug nastepujgcej tabeli:

Ostros¢ wzroku | 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0
okaprawego | (10/10) | (910) | (®810) | (7110) | (610) | (12) | (an0) | @310) | (210) | (1110)
S:;';Te‘;":mk“ PROCENT STALEGO LUB DLUGOTRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU

1,0 (10/10) 0 25 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35
0,9 (9/10) 25 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7110) 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5 (112) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4110) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3110) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2110) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0.1 (1110) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: Ostros¢ wzroku zawsze okresla si¢ po korekcji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak
i przy wspélistnieniu uszkodzenia siatkéwki lub nerwu wzrokowego.

b) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 38
26. Porazenie nastawnosci (akomodacji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:

a) jednego oka 15

b) obojga oczu 30

27. Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw tepych:

a) rozdarcie naczynidwki jednego oka Ocena wg poz. 25 a

b leni iowki i siatkowki jed ka, duj b ia widzenia srodk lub
) zapalenie naczyniéwki i siatkdwki jednego oka, powodujgce zaburzenia widzenia srodkowego lu Ocena w poz. 25 a

obwodowego
c) przedziurawienie plamki zéitej jednego oka Ocena wg poz. 25 a
d) zanik nerwu wzrokowego Ocena wg poz. 25 a
28. Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw drazacych:
a) blizny rogéwki lub twardoéwki (garbiak twardowki) Ocena wg poz. 25 a
b) za¢ma urazowa (uszkodzenie soczewki) Ocena wg poz. 25 a
c) ciato obce wewnatrzgatkowe powodujgce obnizenie ostrosci wzroku Ocena wg poz. 25 a
29. Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.) Ocena wg poz. 25 a
30. Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie wedtug nizej podanej tabeli:
Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim oku W obojgu oczach Z:Z‘;is;::c;i:
60° 0 0 35%
50° 5% 15% 45%
40° 10% 25% 55%
30° 15% 50% 70%
20° 20% 80% 85%
10° 25% 90% 95%
Ponizej 10° 35% 95% 100%




31.

Potowicze niedowidzenia:

a) dwuskroniowe 60
b) dwunosowe 30
c) jednoimienne 25
d) jednoimienne goérne 10
e) jednoimienne dolne 40

32. Utrata funkcji soczewki po operacyjnym usunieciu zaémy pourazowej, bezsoczewkowos$¢é pourazowa, przy braku jednoczesnego
pojedynczego widzenia obuocznego:
a) w jednym oku 15
b) w obojgu oczach 30
33. Usuniecie zacmy pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki wewnatrzgatkowej
a) w jednym oku 15
b) w obojgu oczach 30
34. Zaburzenia w droznosci przewodéw fzowych (fzawienie)
a) w jednym oku 5
b) w obojgu oczach 15

35.

Odwarstwienie siatkowki jednego oka pourazowe, po potwierdzonym urazie oka lub gtowy

Ocena wg poz. 25 a i poz. 30

36.

Jaskra pourazowa, po potwierdzonym urazie oka lub gtowy (z zastrzezeniem, ze ogolny
procent uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wigcej niz 35% za jedno oko i 100% za
oboje oczu)

Ocena wg poz. 25 a i poz. 30

37.

Wytrzeszcz tetnigcy pourazowy

40

38.

Zaéma pourazowa

Ocena wg poz. 25 a

USZKODZENIA NARZADU StUCHU

39.

Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent statego lub dlugotrwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie wedtug nizej

podanej tabeli:

Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosera (w modyfikaciji)

Ucho prawe 0-25 dB 26-40 dB | 41-70 dB Pow. 70 dB
Ucho lewe
0-25 dB 0% 5% 10% 20%
26-40 dB 5% 15% 20% 30%
41-70 dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%
Uwaga: oblicza sie srednia dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1.000 i 2.000 Hz.
40. Urazy matzowiny usznej:

a) rany powyzej 2 cm dtugosci, odmrozenia z pozostawieniem blizn 1

b) utrata czesci matzowiny 5

c) utrata jednej matzowiny 15

d) utrata obu matzowin 25

4.

Uszkodzenie ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych

Ocena wg poz. 39

42. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a) z uszkodzeniem czesci statycznej 30
b) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej 50
USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU
43. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkcji 10
44. Uszkodzenie krtani, powodujgce koniecznos¢ statego noszenia rurki tchawiczej
a) z zaburzeniami glosu 40
b) z bezgtosem 60
45. Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem 40
46. Uszkodzenie przetyku powodujace:
a) czesciowe trudnosci w odzywianiu z uposledzeniem stanu odzywienia 20
b) odzywianie tylko ptynami 50




c) catkowitg niedroznos¢ przetyku ze statg przetoka zotgdkowg

80

47.

Rany skory szyi wymagajgce zaopatrzenia chirurgicznego (na przyktad szwy):

a) od 5 do 10 cm dtugosci

b) powyzej 10 cm dtugosci

USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ

48. Rany klatki piersiowej, rany grzbietu okolicy piersiowej (wymagajgce zaopatrzenia chirurgicznego) i utraty gruczotu sutkowego
a) rany od 5 do 10 cm dtugosci, rany brodawki 1
b) rany powyzej 10 cm dtugosci, czesciowa utrata brodawki 3
c) krwiaki sutka wymagajgce naciecia 2
d) czesciowa lub catkowita utrata sutka 15
49. Ztamania zeber:
a) od2do4
b) od 5do 10
c) powyzej 10 10
50. Ztamanie mostka:
a) bez przemieszczenia 2
b) z przemieszczeniem 4
51. Uszkodzenia pourazowe ptuc i optucnej:
a) krwiak lub odma optucnej nie wymagajace drenazu 1
b) krwiak lub odma optucnej wymagajace drenazu 5
c) krwiak lub odma optucnej wymagajace leczenia operacyjnego (otwarcie klatki piersiowej) 10
d) utrata czesci ptuca 15
e) utrata catego ptuca 30
52. Uszkodzenia pourazowe tkanki ptucnej powiktane przetokami, ropniem ptuc i z utrwalong 60
niewydolnoscig oddechowg
53. Uszkodzenie serca lub osierdzia pourazowe:
a) z wydolnym uktadem krazenia 5
b) z objawami wzglednej wydolnosci uktadu krgzenia 30
c) z objawami niewydolnosci krgzenia 60
54. Przepukliny przeponowe pourazowe z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego, oddy- 30
chania i krgzenia
USZKODZENIA BRZUCHA
55. Rany powtok jamy brzusznej i grzbietu w okolicy ledzwiowo — krzyzowej (wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego):
a) rany skoéry od 5 do 10 cm dlugosci 1
b) rany skéry powyzej 10 cm dtugosci 3
c) rany skory z otwarciem jamy otrzewnowej 5
56. Uszkodzenie zotadka, jelit i sieci:
a) bez utraty narzgdéw jamy brzusznej i zaburzen funkgji przewodu pokarmowego 5
b) utrata czesci zotgdka, jelita cienkiego lub grubego 10
57. Przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny
a) jelita cienkiego 50
b) jelita grubego 30
58. Przetoki okotoodbytnicze 15
59. Uszkodzenie zwieracza odbytu, powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw 60
60. Wypadnigcie odbytnicy 20
61. Uszkodzenia sledziony
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
b) utrata sledziony 15
62. Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
b) utrata pecherzyka zoétciowego, fragmentu watroby, fragmentu trzustki 10
c) utrata catkowita watroby lub trzustki 100




USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH

63. Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
b) utrata czesciowa nerki 15
64. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowe;j i prawidtowo dziatajgcej 35
65. Utrata jednej nerki przy uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki 50
66. Uszkodzenie moczowodu:
a) leczone endoskopowo 5
b) leczone rekonstrukcyjnie ze zwezeniem Swiatta 20
67. Uszkodzenie pecherza moczowego:
a) leczone operacyjnie 10
b) utrata catkowita pecherza 50
68. Przetoki drég moczowych i pecherza moczowego 30
69. Uszkodzenie cewki moczowej:
a) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu 15
b) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 30
70. Uszkodzenia pracia
a) rany wymagajace leczenia rekonstrukcyjnego 3
b) czesciowa utrata 20
c) catkowita utrata 40
71. Uszkodzenie jader lub jajnikow:
a) leczone operacyjnie z zachowaniem narzgdu 5
b) utrata czesciowa 10
72. Utrata jednego jgdra lub jajnika 20
73. Utrata obu jgder lub obu jajnikéw 40
74. Wodniak jgdra pourazowy 2
75. Utrata macicy 30
76. Uszkodzenie krocza:
a) rany skory powyzej 5 cm dtugosci 3
b) rany skory, miesni, powiezi wymagajgce zaopatrzenia chirurgicznego 5
c) powodujgce wypadanie pochwy 10
d) powodujgce wypadanie pochwy i macicy 30
USZKODZENIA KREGOSLUPA | RDZENIA KREGOWEGO
77. Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a) skrecenia 2
b) ztamania trzonéw i tukéw leczone zachowawczo 8
c) zlamania trzonoéw i tukéw leczone operacyjnie 15
d) zlamania wielopoziomowe za kazdy krag poczawszy od drugiego, dodatkowo 3
e) zwichnigcie 6
f) zesztywnienie 35
g) zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem gtowy 50
78. Uszkodzenie kregostupa w odcinku piersiowym do Th11 wigcznie
a) skrecenia 1
b) ztamania trzonéw i tukéw leczone zachowawczo 5
¢) ztlamania trzonow i tukdw leczone operacyjnie 10
d) ztamania wielopoziomowe za kazdy krag poczawszy od drugiego dodatkowo 2
e) zwichniecie 2
f) zesztywnienie 25
g) zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem tutowia 40
79. Uszkodzenie kregostupa w odcinku ledzwiowym (Th12 — L5)
a) skrecenia 2
b) ztamania trzonéw i tukdw leczone zachowawczo 8




¢) ztamania trzonow i tukdw leczone operacyjnie 15
d) ztamania wielopoziomowe za kazdy krgg poczawszy od drugiego, dodatkowo 3
e) zwichniecie 8
f) zesztywnienie 25
g) zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem tutowia 40

80.

Izolowane ztamania wyrostkdw poprzecznych, wyrostkow kolczystych za kazdy

81. Uszkodzenia rdzenia kregowego:
a) niedowtad konczyn goérnych Ocena wediug punktu 4 e |
b) niedowtad koriczyn dolnych Ocena wedtug punktu 4 e Il
USZKODZENIA MIEDNICY
82. Uszkodzenie izolowane spojenia tonowego i stawu krzyzowo — biodrowego
a) rozejscie spojenia tonowego 5
b) rozerwanie stawu krzyzowo—biodrowego bez przemieszczenia 5
c) rozerwanie stawu krzyzowo—biodrowego z przemieszczeniem 10
83. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno— lub wielomiejscowe:
a) w odcinku przednim (ko$¢ tonowa, kulszowa)
I) ztamanie kosci kulszowej lub fonowej
Il) ztamanie kosci kulszowej i tonowe;j
b) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne'a)
I) bez przemieszczenia 10
Il) z przemieszczeniem 20
a) izolowane ztamanie kosci krzyzowej 2
b) ztamanie kosci ogonowe;j 1
84. Ztamanie panewki
a) tylnej kolumny, tylnej krawedzi 20
b) przedniej kolumny, przedniej krawedzi 8
c) zwichniecie centralne
) I 8
im e 10
iy e 20
85. Izolowane ztamanie miednicy (talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) 2

USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

Uwaga: Przy uszkodzeniach konczyn gornych u oséb leworgcznych stopien uszczerbku na zdrowiu ustala sie wedtug zasad
przewidzianych w tabeli, przyjmujac dla uszkodzen reki prawej procenty ustalone dla reki lewej, a dla uszkodzenia reki lewej
procenty ustalone dla reki prawej.

Prawa Lewa
LOPATKA
86. Ztamanie fopatki:
a) bez przemieszczenia 1 1
b) wieloodtamowe, z przemieszczeniem, z ograniczeniem ruchomosci 5 4
OBOJCZYK
87. Ztamanie obojczyka
a) bez przemieszczenia 1 1
b) wieloodtamowe, z przemieszczeniem, z ograniczeniem ruchomosci 5 4
c) inne 2 2
88. Uszkodzenie wiezozrostu obojczykowo — barkowego lub obojczykowo—mostkowego
a) I° 1
b) 1I° 3
c) e 6

BARK

89.

Urazy stawu ramienno—topatkowego (skrecenia, zwichniecia, ztamania gtowy, szyjki, guzka wiekszego kosci ramiennej)

a) skrecenia

1 | 1




b) zwichnigcia wymagajace nastawienia przez lekarza (wykluczone zwichnigcia nawykowe

i samonastawione) 3 2
c) zlamania
1) bez przemieszczenia 1 1
II) jednomiejscowe z przemieszczeniem 5 4
Ill) wieloodtamowe, z przemieszczeniem, z ograniczeniem ruchomosci 10 8
IV) leczone protezoplastykg 20 15
90. Zesztywnienie stawu barkowego:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym (odwiedzenie okoto 70°, antepozycja 35° i rotacja 35 30
zewnetrzna okoto 25°)
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 40 35
RAMIE
91. Ztamanie trzonu kosci ramiennej:
a) bez przemieszczenia 1
b) jednomiejscowe z przemieszczeniem 3
c) wieloodlamowe z przemieszczeniem 6
d) wieloodtamowe z przemieszczeniem, z zaburzeniem osi, z ograniczeniem ruchomosci, 12 10
w tym otwarte
92. Uszkodzenia miesni, Sciegien i ich przyczepdw oraz tkanek migkkich:
a) rany skory zaopatrzone chirurgicznie (na przykiad szwy) 1 1
b) miesnia dwugtowego ramienia 6 5
¢) innych mie$ni ramienia 4 3
d) naczyn zaopatrzonych chirurgicznie (dotyczy takze naczyn pachowych) 5 5
STAW LOKCIOWY
93. Ztamanie obwodowej nasady kos$ci ramiennej i blizszej nasady przedramienia (ztamania nad— i przez klykciowe kos$ci ramienne;j,
ztamania wyrostka tokciowego, gtowy kosci promieniowej itp.)
a) bez przemieszczenia 1 1
b) jednomiejscowe z przemieszczeniem 4 3
c) wieloodtamowe z przemieszczeniem 8 6
d) wieloodtamowe, otwarte, z przemieszczeniem, z ograniczeniem ruchomosci 12 10
94. Zesztywnienie stawu tokciowego:
a) w zgieciu zblizonym do kata prostego (+/—15°) i z zachowanymi ruchami obrotowymi prze- o1 18
dramienia
b) jak wyzej i z brakiem ruchéw obrotowych 35 30
c) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (160°-180°) 50 45
d) w innych ustawieniach — zaleznie od przydatnosci czynno$ciowej konczyny 40 35
95. Inne uszkodzenia w obrebie stawu fokciowego
a) skrecenia 1 1
b) zwichniecia 4 3
c) zwichnigcia powiktane uszkodzeniem nerwow i naczyn 17 15
PRZEDRAMIE
96. Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia
a) ztamania bez przemieszczenia 1 1
b) ztamania z przemieszczeniem 3 2
c) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem 6 4
d) ztamania otwarte, wieloodtamowe z przemieszczeniem 10 8
97. Ztamania trzondw jednej lub obu kosci przedramienia
a) ztamania bez przemieszczenia 1 1
b) ztamania z przemieszczeniem 6 4
c) ztamania typu di Monteggio i Galeazzi 10 9
d) ztamania powiktane zrostem op6znionym, operowane co najmniej dwukrotnie 20 16
e) ztamania wygojone z duzym ograniczeniem ruchomosci i zmianami wtérnymi (troficzne, 25 20

krgzeniowe itp. — zespot Sudecka)




98. Uszkodzenia miesni, Sciegien oraz tkanek migkkich zaopatrzone chirurgicznie (na przyktad szwy):

a) rany skory 1 1
b) miesni i Sciegien zginaczy, kazdy, nie wigcej niz 12% 2 2
c) migsni i Sciegien prostownikéw, kazdy, nie wiecej niz 5% 4 3
d) tetnic (promieniowa, tokciowa) 5 5
99. Urazy nadgarstka (skrecenia, zwichniecia, ztamania kosci nadgarstka, pourazowe martwice jatowe)
a) skrecenia 1 1
b) zwichniecia 5 4
c) ztamania kosci tédeczkowatej 4 3
d) ztamania innych pojedynczych kosci nadgarstka 2 2
e) mnogie ztamania kosci nadgarstka 7 6
f) zmiazdzenia nadgarstka (tkanek miekkich) powodujgce ograniczenie ruchomosci 8 7
100. Zesztywnienie w obrebie nadgarstka:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20 15
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 35 25
101. Utrata koriczyny na poziomie nadgarstka lub powyzej bez wzgledu na poziom 60 50
SRODRECZE
102. Ztamania ko$ci $rédrecza i uszkodzenia tkanek miekkich
a) | kosc¢ srodrecza
I) ztamania | kosci $rédrecza bez przemieszczenia
II) ztamania | kosci $rédrecza z przemieszczeniem 3 2
Ill) ztamania | kosci $rédrecza wieloodtamowe z przemieszczeniem 6 4
b) 1l kos¢ srodrecza
1) zlamania Il kosci $rédrecza bez przemieszczenia
II) ztamania Il kosci $rédrecza z przemieszczeniem 2 2
IIl) ztamania Il kosci $rédrecza wieloodtamowe z przemieszczeniem 4 3
c) I, IViV kos¢ srédrecza
I) ztamania kosci $rédrecza bez przemieszczenia za kazdag
Il) zlamania kosci $rédrecza wieloodtamowe z przemieszczeniem za kazda 2 2
d) rany skoéry zaopatrzone chirurgicznie (na przyktad szwy) kazda 1
KCIUK (1)
103. Utraty w obrebie kciuka:
a) utrata opuszki 5 3
b) utrata paliczka paznokciowego 10 8
c) utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka podstawowego (do 2/3 dtugosci paliczka) 15 10
d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego ponizej 2/3 dlugosci lub utrata 20 15
obu paliczkéw bez kosci $rodrecza
e) utrata obu paliczkéw z koscig $rédrecza 30 25

104. Uszkodzenia w obrebie kciuka (ztamania, blizny, uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawdw, zesztywnienia,
zmiany troficzne, czuciowe itp.)

a) rany z zaburzeniami czucia opuszki

b) rany z zaburzeniami czucia catego kciuka

C) przeciecia sciegien prostownikéw i odwodzicieli

)
d) przeciecia $ciegien zginaczy
e) zwichnigcia stawu miedzypaliczkowego

f) zwichniecia stawu $rédreczno — paliczkowego

g) zesztywnienie w stawie miedzypaliczkowym

h) zesztywnienie w stawie $rédreczno — paliczkowym

i) ztamania bez przemieszczenia

j) zZtamania z przemieszczeniem
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k) mnogie ztamania paliczkéw w tym ztamania otwarte




PALEC WSKAZUJACY (lI)

105. Utraty w obrebie palca wskazujgcego:

a) utrata opuszki 3 2
b) utrata paliczka paznokciowego 5 3
c) utrata dwoch paliczkow 10 8
d) utrata trzech paliczkéw 15 10
e) utrata palca wskazujacego z koscig srodrecza 20 15
106. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujgcego (ztamania, blizny, uszkodzenia Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze

stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp.)

a) rany z zaburzeniami czucia opuszki 1 1
b) rany z zaburzeniami czucia catego wskaziciela 4 3
c) przeciecia $ciegien prostownikdéw 2 1
d) przeciecia sciegien zginaczy 4 3
e) zwichniecia jednego stawu 2 1
f) zwichniecia mnogie 4 3
g) zesztywnienie w jednym stawie 5 3
h) zesztywnienie w dwéch stawach 10 8
i) zesztywnienie w trzech stawach 15 10
j) ztamanie paliczka bez przemieszczenia 1 1
k) ztamanie paliczka z przemieszczeniem 2 2
I) mnogie ztamania paliczkéw w tym zlamania otwarte 5 4

PALEC SRODKOWY (llI))
107. Utraty w obrebie palca srodkowego:

a) utrata opuszki 2 1
b) utrata paliczka paznokciowego 4 3
c) utrata dwoéch paliczkow 6 5
d) utrata trzech paliczkéw 10 8
e) utrata palca srodkowego z koscig $rodrecza 13 10

108. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca srodkowego (ztamania, blizny, uszkodzenia $cigegien, znieksztatcenia, przykurcze

stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp.):

a) rany z zaburzeniami czucia

b) rany z przecieciem $ciegien prostownikow

c) rany z przecieciem $ciegien zginaczy

d) zwichniecia

e) zesztywnienia w jednym stawie

f) zesztywnienie w dwoch stawach

DB IN|W|=]|~

g) zesztywnienie w trzech stawach

h) zlamania paliczka bez przemieszczenia

—_

i) mnogie ztamania paliczkdw w tym ztamania otwarte
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PALEC SERDECZNY | MALY (IV 1V)

109. Utraty w obrebie palca serdecznego i matego

a) utrata opuszki

b) utrata paliczka paznokciowego

c) utrata dwoch paliczkow

d) utrata trzech paliczkow
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e) utrata palca serdecznego lub matego z koscig $rédrecza

10

7

110. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca serdecznego i matego (ztamania, blizny, uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia, przy-

kurcze stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp.) — za kazdy:

a) rany z zaburzeniami czucia

b) rany z przecigciem $ciegien prostownikow

c) rany z przecieciem $ciegien zginaczy

d) zwichnigcia

e) zesztywnienia w jednym stawie
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f) zesztywnienie w dwdch stawach

g) zesztywnienie w trzech stawach

h) ztamania paliczka bez przemieszczenia
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i) mnogie ztamania paliczkéw w tym ztamania otwarte

USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ

BIODRO

111. Urazy stawu biodrowego (zwichnigcia, ztamania szyjki, ztamania przezkretarzowe i podkretarzowe, ztamania kretarzy itp.)

a) zwichnigcia stawu biodrowego

1) bez ztamania panewki 7

Il) ze zlamaniami miednicy w obrebie stawu biodrowego Ocena wg poz. 84

b) ztamania szyjki kosci udowe;j

I) bez ograniczenia ruchomosci 4
Il) operowane i zespolone 10
Ill) operowane z uzyciem protezy 15
IV) nieoperowane 20

c) ztamania przezkretarzowe i podkretarzowe

I) bez ograniczenia ruchomosci

Il) operowane i zespolone 7

Ill) nieoperowane 20

d) ztamania i zwichniecia wygojone z bardzo ciezkimi zmianami miejscowymi i dolegliwo-
$ciami wtornymi (kregostup, staw krzyzowo—biodrowy, kolano itp.) wynikajgcymi ze zrostu

z duzym przemieszczeniem, skréceniem konczyny powyzej 5 cm, znacznym ostabieniem %0
sity migsni obreczy koriczyn dolnych, zmian zwyrodnieniowych pourazowych itp.
ubo
112. Ztamanie trzonu kosci udowe;j
a) dwuodfamowe 3
b) wieloodtamowe 7
c) wielopoziomowe 10
d) ztamania otwarte wieloodtamowe lub wielopoziomowe 20
e) staw rzekomy w obrebie trzonu kosci udowej mimo, co najmniej trzykrotnego leczenia 50
operacyjnego (ocena nie wczesniej niz 3 lata od urazu)
113. Uszkodzenia skoéry, miesni, Sciegien (rany, przeciecia, pekniecia podskérne, przepukliny miesniowe itp.)
a) rany powyzej 5 cm dtugosci wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego (na przyktad szwy)
b) uszkodzenia migsnia czworogtowego i/lub dwugtowego zaopatrzone chirurgicznie (szwy)
c) innych miesni lub miesnia czworogtowego i dwugtowego niezaopatrzone chirurgicznie
114. Uszkodzenia duzych naczyn (zaopatrzone chirurgicznie), tetniaki pourazowe 10
115. Utrata konczyny na poziomie uda bez wzgledu na poziom 60

KOLANO

116. Urazy stawu kolanowego (uszkodzenia wiezadlowe, torebkowe, tgkotek, kosci tworzacych staw kolanowy — ztamania nadktyk-
ciowe i przezklykciowe kosci udowej, ztamania nasady blizszej podudzia, ztamania ktykci piszczeli, itd.)

a) ztamania nasady dalszej kosci udowej

1) bez przemieszczenia 2
Il)  z przemieszczeniem 6
Ill)  wieloodtamowe 12
IV) otwarte wieloodtamowe lub wielopoziomowe, zmiazdzeniowe 20

b) ztamania nasady blizszej podudzia

I) bez przemieszczenia 2
Il) z przemieszczeniem 6
Ill)  wieloodtamowe 10
IV) otwarte, wieloodlamowe, wielopoziomowe, zmiazdzeniowe 20

c) ztamania ktykci piszczeli i/lub kiykci kosci udowej

1) bez przemieszczenia 3




II) z przemieszczeniem jednego ktykcia piszczeli lub kosci udowe;j

Ill) z przemieszczeniem obu kiykci piszczeli lub kosci udowej

IV) otwarte, wieloodtamowe, zmiazdzeniowe, ze znacznym przemieszczeniem, powi-
ktane

20

d) ztamania rzepki

I) bez przemieszczenia

II) z przemieszczeniem

Ill) usuniecie rzepki

e) zwichnigcia rzepki wymagajgce nastawienia przez lekarza (inne przypadki sg wykluczone)
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f) uszkodzenia fgkotek operowane

1) uszkodzenie fgkotki nieoperowane (potwierdzone w USG lub MR) lub operowane
i szyte

Il) czesciowe usuniecie tgkotki

Ill) catkowite usuniecie tgkotki

g) uszkodzenia wiezadet — dotyczy wytacznie wiezadet krzyzowych (ACL, PCL) i pobocznych (MCL, LCL)

I) czesciowe (naderwanie)

II) catkowite (zerwanie)

h) skrecenie kolana z potwierdzonym unieruchomieniem co najmniej 10 dni (gips, orteza)

Uwaga: w przypadku uszkodzenia kilku wiezadet uszczerbek sumuje sie, ale nie moze przekroczy¢ 25%

PODUDZIE

117.

Ztamanie trzondw kosci podudzia

a) dwuodtamowe

b) wieloodlamowe

c) wielopoziomowe

10

d) otwarte wielopoziomowe, zmiazdzeniowe

15

e) staw rzekomy w obrebie trzonu kosci piszczelowej mimo, co najmniej trzykrotnego lecze-
nia operacyjnego (ocena nie wczesniej niz 3 lata od urazu)

40

118.

Izolowane ztamania trzonu strzatki (oprécz kostki bocznej)

119.

Uszkodzenia tkanek migkkich podudzia, uszkodzenia mieéni, uszkodzenia sciggna Achillesa i innych Sciggien

a) miesnia tréjglowego tydki

1) naderwanie

II) zerwanie

b) Sciegna Achillesa

1) naderwanie (udokumentowane badaniem USG, MR)

Il) zerwanie, operowane bez powiktan

Ill) zerwanie operowane z powiktaniami (wyrazne ograniczenie ruchomosci, ostabienie
sity migsniowej uniemozliwiajgcej stanie na palcach, duze znieksztatcenie sciegna)

10

¢) miesni prostujgcych staw skokowy (piszczelowego przedniego, prostownikéw dtugich palcow)

d) innych miesni i $ciegien

e) rany powyzej 6 cm dtugosci zaopatrzone chirurgicznie (na przyktad szwy)

120.

Utrata kofczyny na wysokosci podudzia bez wzgledu na poziom

50

STAWY SKOKOWE, STOPA

121.

Urazy stawu skokowego

a) skrecenia (co najmniej jedna wizyta kontrolna u lekarza)

b) skrecenia leczone unieruchomieniem (gips, stabilizator co najmniej 14 dni)

c) zlamania

1) jednejkostki, tylnej krawedzi piszczeli lub nasady dalszej piszczeli bez przemieszczenia

II) dwukostkowe

Ill) tréjkostkowe, nasady dalszej piszczeli z przemieszczeniem

IV) dwukostkowe, tréjkostkowe, wieloodtamowe nasady dalszej piszczeli wygojone z
przemieszczeniem, duzym ograniczeniem ruchomosci, duzymi zanikami mige$nio-
wymi i istotnym uposledzeniem funkgc;ji

14

d) powiktane przewleklym zapaleniem kosci i stawu, przetokami, martwica aseptyczng, zmia-
nami neurologicznymi itp.

20




122. Ztamania kosci pietowej lub skokowej

a) kosci pietowej

1) guza pietowego

II) innych czesci kosci pietowej (stawowe) bez przemieszczenia 3
Ill) innych czesci kosci pigtowej (stawowe) z ograniczeniem ruchomosci stawu skoko- 10
wego, niewielkg koslawoscig tytostopia (do 10°) i niewielkim ptaskostopiem podiuznym
IV) innych czesci kosci pietowej (stawowe) z ograniczeniem ruchomosci stawu skoko- 15
wego, koslawoscig tytostopia (ponad 10°) i ptaskostopiem podtuznym
V) innych czesci kosci pietowej (stawowe) z ograniczeniem ruchomosci stawu skoko- 20
wegdo, znaczng koslawoscig tytostopia (ponad 20°) i stopg ptaska
VI) jak wyzeji powiktanych zmianami zapalnymi kosci, przetokami i duzego stopnia defor- 30
macjg kosci (kat Boehlera zerowy lub ujemny)
b) kosci skokowej
1) bez przemieszczenia 3
Il) z przemieszczeniem 8
Ill) z przemieszczeniem i powiklane jatowg martwicg kosci 15
¢) zwichniecia okotoskokowe
1) bez powiktan 3
II)  z ograniczeniem ruchomosci, dolegliwosciami bélowymi, zanikami migsniowymi itp. 10
123. Utrata ko$ci pietowej lub skokowej 40
124. Ztamania innych kosci stepu
a) bez przemieszczenia 1
b) z przemieszczeniem 5
125. Ztamania kosci $rédstopia
a) |lub V kosci bez przemieszczenia 1
b) Ilub V kosci wygojone z przemieszczeniem 3
¢) I'lub V kosci wygojone z duzym przemieszczeniem, ograniczeniem ruchomosci stawu sko- 8
kowego i/lub palcéw i zaburzeniami chodu
d) I, Il lub IV kosci bez przemieszczenia (kazda) 1
e) Il, Il lub IV kosci wygojone z przemieszczeniem (kazda) 2
f) 11, Nl lub 1V kosci $rédstopia wygojone z duzym przemieszczeniem i ograniczeniem rucho- 6
mosci palcéw oraz zaburzeniami chodu
g) trzech kosci srodstopia wygojonych z przemieszczeniem 10
h) czterech i wiecej kosci srodstopia wygojonych z przemieszczeniem 16
126. Inne uszkodzenia stopy pozostawiajgce zmiany bliznowate i znieksztatcajgce
a) rany grzbietu stopy powyzej 5 cm dtugosci 1
b) rany podeszwy powyzej 2 cm dtugosci na powierzchni obcigzanej 2
c) rany podeszwy powyzej 4 cm dtugosci na powierzchni nieobcigzanej 4
127. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 40
128. Utrata stopy w stawie Lisfranca 35
129. Utrata stopy na poziomie kosci Srédstopia 30
PALCE STOPY
130. Utrata paliczka paznokciowego palucha 5
131. Utrata catego palucha 10
132. Utrata palucha wraz z koscig srodstopia, bez wzgledu na poziom utraty kosci $rédstopia 15
133. Utrata palcow I1-V w czesci lub catosci — za kazdy palec 2
134. Utrata V palca wraz z kos$cig $rédstopia, bez wzgledu na poziom utraty kosci Srédstopia 8
135. Utrata palcow II-IV z ko$cig $rédstopia, bez wzgledu na poziom utraty ko$ci Srédstopia, za 5
kazdy palec
136. Inne uszkodzenia i znieksztatcenia palcow
a) ztamania palcow | —V, za kazdy 1
b) ztamania palca | (palucha) z przemieszczeniem 2
¢) ztamanie palca | (palucha) wieloodtamowe, z przemieszczeniem, duzym ograniczeniem 5

ruchu, dwéch paliczkéw




PORAZENIA LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

137. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite:

a) nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym

I) czesciowe 5
II) catkowite (porazenie) 15
Prawy Lewy

b) nerwu piersiowego dtugiego

I) czesciowe 5 3

II) catkowite (porazenie) 15 10
c) nerwu pachowego

1) czesciowe 8 7

II) catkowite (porazenie) 25 20
d) nerwu migesniowo—skérnego

1) czesciowe 8 7

II) catkowite (porazenie) 25 20
€) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjglowego ramienia

I) czesciowe 15 10

II) catkowite (porazenie) 45 35

f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki do miesnia tréjglowego ramienia

1) czesciowe 10 8

II) catkowite (porazenie) 30 25
g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia

1) czesciowe 8 5

II) catkowite (porazenie) 25 15
h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia

1) czesciowe 5 3

II) catkowite (porazenie) 15 10
i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia

1) czeSciowe 13 10

II) catkowite (porazenie) 40 30
j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka

1) czesciowe 8 5

II) catkowite (porazenie) 25 15
k) nerwu tokciowego

1) czesciowe 10 7

Il) catkowite (porazenie) 30 20
1) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej)

1) czesciowe 8 7

II) catkowite (porazenie) 25 20
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej)

1) czesciowe 15 13

II) catkowite (porazenie) 45 40
n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno—piersiowego

1) czesciowe 5

II) catkowite (porazenie) 15
0) nerwu zastonowego

1) czesciowe 5

II) catkowite (porazenie) 15
p) nerwu udowego

1) czesciowe 10

Il) catkowite (porazenie) 30

q) nerwow posladkowych (gérnego i dolnego)




1) czesciowe 7

II) catkowite (porazenie) 20

r) nerwu sromowego wspolnego

1) czesciowe 8

II) catkowite (porazenie) 25

s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy

1) czesciowe 17

II) catkowite (porazenie) 50

t) nerwu piszczelowego

1) czesciowe 13

II) catkowite (porazenie) 40
u) nerwu strzatkowego

1) czesciowe 7

Il) catkowite (porazenie) 20
v) splotu ledzwiowo—krzyzowego 40 — 70

1) czesciowe 20

Il) catkowite (porazenie) 70
w) pozostatych nerwdéw odcinka ledzwiowo—krzyzowego

1) czesciowe 3

II) catkowite 10

138. Oparzenia skéry co najmniej stopnia I1A za kazdy procent powierzchni ciata (TBSA)

a) skory owtosionej glowy

b) skory twarzy

c) skory szyi

d) skory brzucha, klatki piersiowej, grzbietu, posladkow

e) skory konczyn goérnych (bez rak) i dolnych

W22 IO W®

f) skoéry rak

Okreslenia uzyte w tabeli oznaczaja:

- rana: uszkodzenie (przerwanie) petnej grubosci skory wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego z uzyciem szwoéw, klamer,
kleju tkankowego (nie dotyczy ran jezyka i oparzen skory);

— 1% TBSA (jeden procent powierzchni ciata cztowieka) odpowiada w przyblizeniu powierzchni dioniowej reki

wraz z wyprostowanymi i ztozonymi palcami
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